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RAPPORT DU JURY D’EXAMEN SUR L’EXAMEN FINAL COMMUN
DE MAI 2023

OBJECTIFS

Le présent rapport vise a expliquer la démarche suivie aux fins de 'Examen final commun
(EFC), et a aider la profession a améliorer la performance des candidats a 'EFC.

Le rapport présente les responsabilités du Jury d’examen, les méthodes d’élaboration
des guides de correction et de correction de 'EFC, et les résultats de la correction. I
présente également des recommandations du Jury d’examen a l'intention des candidats.

Le Rapport du Jury d’examen sur 'Examen final commun de mai 2023 est publié en
deux parties : la partie A porte sur les épreuves du Jour 2 et du Jour 3, et la partie B, sur
I'épreuve du Jour 1.

Les annexes contiennent des informations détaillées sur la conception de I'évaluation,
I'élaboration des guides de correction, la correction de 'EFC et les attentes du Jury a
'égard des épreuves. Le lecteur doit se rappeler que les guides de correction ont été
élaborés pour des candidats a I'exercice de la profession et que, par conséquent, il se
peut que leur contenu ne rende pas compte de toutes les complexités d’une situation
réelle. Le présent rapport ne constitue pas une source de PCGR faisant autorité.

RESPONSABILITES DU JURY D’EXAMEN

Le Jury d’examen est composé d'un président, de deux vice-présidents et de seize
membres nommeés par les organisations provinciales.

En vertu du mandat qui lui est confi€, le Jury assume notamment les responsabilités
suivantes :

- élaborer 'EFC en conformité avec la Grille de compétences des CPA (la Grille) et les
directives formulées par le Comité de gestion de la formation professionnelle;

- soumettre 'EFC et les guides de correction a 'examen des organisations provinciales;

- corriger les réponses des candidats et recommander aux organisations provinciales le
statut de réussite ou d’échec qu’il convient d’attribuer a chaque candidat;

- faire rapport annuellement sur 'EFC a différents comités CPA et aux organisations
provinciales, selon la forme, le niveau de détail et le moment qui leur conviennent.
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Le président supervise le processus d’évaluation. Un sous-comité du Jury, composé de
neuf membres, participe a I'élaboration des études de cas et des guides de correction
préliminaires de 'EFC, ainsi qu’a I'établissement du profil initial de réussite. Les membres
de ce sous-comité sont présents au centre de précorrection ou les guides sont mis a
'essai a I'aide de réponses de candidats, puis finalisés, et ils participent au démarrage
du centre de correction. Le président et le vice-président supervisent le processus de
correction dans son entiéreté, consultant les membres du sous-comité au besoin. La mise
en équivalence avec les examens des années précédentes pour ce qui est du degré de
difficulté et de I'établissement du seuil de réussite incombe a I'ensemble du Jury.

L’EFC
Elaboration et structure de 'EFC

Les permanents du Jury d’examen travaillent de concert avec les auteurs des études de
cas — qui seront présentées au Jury — pour que celles-ci soient conformes a I'esprit et
aux objectifs établis par le Jury et qu’elles correspondent aux compétences et aux
niveaux de maitrise précisés dans la Grille.

L’ensemble du Jury établit des lignes directrices sur le contenu et la nature des études de
cas qui seront soumises aux candidats. Le sous-comité passe en revue et modifie au
besoin celles qui constitueront les trois épreuves de 'EFC.

Nature des études de cas

L’EFC consiste en un ensemble d’études de cas qui permettent de déterminer si le
candidat est prét a étre admis dans la profession.

Epreuve du Jour 1 — Cette épreuve, d’'une durée de quatre heures, consiste en une
seule étude de cas qui est connexe au travail d’équipe réalisé dans le cadre du module
de synthese 1. Il existe deux versions de I'étude de cas connexe, a moins que des
circonstances particuliéres exigent qu’une troisiéme version soit utilisée. La version 1 est
liée au module de synthése 1 le plus récent; elle est utilisée par les candidats qui se
présentent pour la premiere fois a I'épreuve ainsi que par les candidats qui ont échoué a
leur premiere tentative, mais qui ont choisi de répondre a la nouvelle étude de cas plutbt
qu’a la version 2 de celle qui est liee au module de synthése 1 précédent. La version 2
(ou la version 3, le cas échéant) est utilisée par les candidats qui ont échoué a leur
premiére tentative ou qui avaient reporté leur examen et qui se présentent pour la
premiére fois a I'épreuve. Les différentes versions des études de cas sont calibrées de
facon a avoir un niveau de difficulté comparable. La version 1 et la version 2 ont été
utilisées a 'EFC de mai 2023. La version 2 était connexe a I'étude de cas CTI. La version
1 a été utilisée a I'EFC de mai 2022.
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Epreuve du Jour 2 — Cette épreuve, d’une durée de cing heures, consiste en une étude
de cas proposant quatre réles distincts assortis d’exigences particuliéres. L’'information
supplémentaire propre a chacun fait 'objet d’'une annexe distincte.

Epreuve du Jour 3 — Cette épreuve, d’une durée de quatre heures, consiste en trois
études de cas multidisciplinaires.

Occasions d’évaluation

Le Jury applique un processus d’évaluation fondé sur les compétences qui lui permet de
déterminer lesquels des candidats ont montré qu’ils sont préts a étre admis dans la
profession.

Les occasions d’évaluation sont fondées sur la question suivante : « Que ferait un CPA
compétent dans ces circonstances? » Pour obtenir le statut de réussite, les candidats
doivent traiter les questions de I'étude de cas qui sont jugées importantes.

L’Annexe A contient une description compléte du processus d’évaluation.
Guides de correction

Avant que ne commence la correction proprement dite, les chefs d’équipe et les chefs
d’équipe adjoints du centre de correction apportent une contribution précieuse lors de la mise
a l'essai et de la finalisation des guides de correction. Le vice-président du Jury et certains
membres du sous-comité, de méme que des responsables du Service des évaluations,
tiennent régulierement des réunions avec les chefs d’équipe et leurs adjoints au cours de la
finalisation des guides et du processus de correction. Voir '’/Annexe B pour les études de
cas de I'épreuve du Jour 1 utilisées en mai 2023, ainsi que 'Annexe C et 'Annexe D pour
les études de cas et les guides de correction des épreuves du Jour 2 et du Jour 3. Les
résultats de la correction par occasion d’'évaluation des épreuves du Jour 2 et du Jour 3
figurent da ns les tableaux de 'Annexe E. Les versions 1 et 2 de Creative Toys inc. font
l'objet de la partie B du rapport.

Epreuve du Jour 1 — Le guide de correction est congu pour évaluer le candidat au regard
des étapes de I'Approche CPA, soit 1) I'évaluation de la situation, 2) 'analyse des
questions importantes, 3) les conclusions et conseils, et 4) la communication. La réponse
du candidat est jugée globalement comme une réussite ou un échec selon ces quatre
évaluations sommatives.

Epreuves du Jour 2 et du Jour 3 — Un guide de correction est élaboré pour chaque
étude de cas. En plus d’indiquer les occasions d’évaluation, chaque guide précise les
niveaux de performance, pour aider les correcteurs a évaluer la compétence des
candidats par rapport aux attentes établies par le Jury lors de I'élaboration du profil de
réussite d’'un CPA compétent.
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Chaque occasion d’évaluation (OE) prévoit cinq catégories de performance. La
performance du candidat est classée dans I'une des cinq catégories suivantes :

e Non traité

e Compétence minime

e En voie vers la compétence
e Compétent

e Compétent avec distinction

Etablissement du seuil de réussite

Le président du Jury ainsi que le vice-président responsable de I'examen supervisent la
correction. Vers la fin de la correction, le sous-comité du Jury s’assure que les correcteurs
ont appliqué les guides de correction conformément aux attentes du Jury.

Au cours du processus visant a déterminer lesquels des candidats réussiront a 'EFC, chaque
candidat est jugé par rapport aux attentes que le Jury a préétablies en ce qui a trait aux
compétences que doit posséder un comptable professionnel agréé débutant. Tout
changement apporté au profil de réussite initial pendant la finalisation des guides et la
correction doit étre ratifié par 'ensemble du Jury. Lors de I'établissement du profil de réussite,
le Jury tient compte des éléments suivants :

- les exigences propres a chaque domaine de compétences décrites dans la Grille;

le niveau de difficulté de chaque étude de cas (facile; de facile a moyen; moyen; de

moyen a difficile; difficile);

- le niveau de difficulté de chaque occasion d’évaluation (facile; de facile a moyen;
moyen; de moyen a difficile; difficile);

- la fagon dont les guides de correction ont été congus et appliqués;

- les commentaires des chefs d’équipe et de leurs adjoints au sujet des problemes de
correction ou des problemes découlant des limites de temps;

- les ambiguités possibles du libellé de I'étude de cas ou liées a la traduction;

- les commentaires sur les facteurs importants a considérer dans la prise de décisions,
lesquels sont formulés par un comité indépendant (composé des membres du Jury qui ne
sont pas membres du sous-comité responsable de 'EFC en cause, et dont la participation
est donc indirecte), chargé de passer en revue les composantes du seuil de réussite.

Le modéle décisionnel

Le but de 'EFC est de déterminer, au moyen d’'une évaluation écrite commune, si le
candidat possede les compétences attendues d’'un CPA débutant. Chacune des
épreuves de I'EFC est unique et expressément congue pour évaluer différentes
habiletés :
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» L’épreuve du Jour 1 est connexe au travail d’équipe effectué dans le cadre du module
de synthése 1. Elle sert a évaluer la capacité du candidat a démontrer ses
compétences professionnelles. Elle est indépendante des épreuves du Jour 2 et du
Jour 3.

» L’épreuve du Jour 2 vise a évaluer la profondeur des compétences techniques dans
'un des quatre rdles qui sont proposés (qui correspondent aux quatre modules
optionnels du Programme de formation professionnelle des CPA). Elle donne au
candidat 'occasion de démontrer la profondeur et I'étendue de ses compétences
dans les domaines communs Information financiére et/ou Comptabilité de gestion.
Les candidats choisissent un réle a I'avance et formulent leur réponse en fonction de
ce role.

» L’épreuve du Jour 3 vise a compléter I'évaluation de la profondeur et de I'étendue
des compétences dans les domaines communs Information financiere et/ou
Comptabilité de gestion, et en plus de permettre d’évaluer I'étendue des
compeétences du candidat dans tous les autres domaines communs.

Le candidat doit réussir les épreuves des trois jours pour étre admis a la profession. Le
candidat qui souhaite obtenir le droit d’exercer I'expertise comptable / la comptabilité
publique doit démontrer la profondeur de ses compétences en Information financiére et
dans le rdle en Certification.
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Epreuve du Jour 1

L’épreuve du Jour 1 est évaluée séparément de celles des jours 2 et 3. La décision quant
a la réussite ou a l'échec du candidat repose sur une évaluation globale de sa
performance dans I'application de I'’Approche CPA pour démontrer ses compétences
professionnelles essentielles.

Epreuves du Jour 2 et du Jour 3

Le Tableau 1 présente le modele décisionnel utilisé par le Jury. Quatre éléments sont
pris en compte dans la décision d’accorder le statut réussite/échec :

1. La réponse doit satisfaire au critére de suffisance, c’est-a-dire que le candidat doit
démontrer sa compétence au regard des occasions d’évaluation des épreuves du Jour 2
et du Jour 3 (niveau 1).

2. La réponse doit satisfaire au critere de profondeur dans les domaines communs
Information financiére ou Comptabilité de gestion (niveau 2).

3. La réponse doit satisfaire au critere de profondeur relativement au role
préalablement choisi (niveau 3).

4. La réponse doit satisfaire au critére d’étendue dans tous les domaines de compétences
de la Grille, c’est-a-dire qu’aucun domaine de compétences techniques ne doit avoir été
omis (niveau 4).

Le Jury d’examen met en équivalence les résultats des examens d’'une année a l'autre
pour s’assurer que les candidats ont les mémes chances de réussite, peu importe la
séance de 'EFC a laquelle ils se présentent. Pour ce faire, il se fonde sur les facteurs
décrits dans la présente section.
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‘ , TABLEAU 1 ,
MODELE D’EVALUATION DE LA REUSSITE OU DE L’ECHEC
AUX EPREUVES DU JOUR 2 ET DU JOUR 3

; Les compétences démontrées dans I'ensemble (épreuves du
Niveau 1 i
Jour 2 et du Jour 3) étaient-elles suffisantes?
Les compétences démontrées en Information financiere ou en
WIEL VA Comptabilité de gestion (épreuves du Jour 2 et du Jour 3)
étaient-elles assez approfondies?
e
- ‘

e

e

Les compétences démontrées relativement au ROLE choisi
étaient-elles assez approfondies (épreuve du Jour 2 seulement)?

o

Les compétences démontrées (principalement a I'épreuve du
Jour 3, et parfois a celle du Jour 2) étaient-elles assez étendues?

REUSSITE
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Approbation des résultats

Le sous-comité du Jury passe en revue et approuve les résultats de la correction de
chaque étude de cas. L’épreuve du Jour 1 est évaluée séparément de celles du Jour 2
et du Jour 3.

Epreuve du Jour 1 — Le sous-comité du Jury analyse le profil des candidats qui ont
réussi de justesse et de ceux qui ont échoué de peu, pour confirmer que le profil de
réussite préétabli par le Jury a été correctement appliqué par les correcteurs.

Epreuves du Jour 2 et du Jour 3 — Dans le cadre du processus d’élaboration, le sous-
comité du Jury fixe des exigences préliminaires pour les critéeres de profondeur et
d’étendue des compétences (niveaux 2, 3 et 4) évaluées par les épreuves du Jour 2 et
du Jour 3. Au terme de la correction, le Jury évalue ces exigences et y met la derniére
main, et il établit les exigences du critere de suffisance (niveau 1) applicable aux épreuves
du Jour 2 et du Jour 3 combinées.

Au cours du processus d’approbation, le Jury se soucie en tout temps de tout manque
d’uniformité ou de cohérence dans la correction ou dans ses processus qui pourrait avoir
une incidence sur les résultats.

Présentation des résultats

Dans son processus décisionnel, le Jury détermine lesquels des candidats ont réussi,
sans tenir compte de la province d’origine ou de la langue des candidats. De méme, ses
commentaires sont fondés sur une analyse de la performance de I'ensemble des
candidats.

Il communique l'information suivante a chaque province par numéro de candidat :

- le statut de réussite ou d’échec global et le statut de réussite ou d’échec pour I'épreuve
du Jour 1 et pour les épreuves du Jour 2 et du Jour 3 combinées;

- le statut de réussite ou d’échec pour I'épreuve du Jour 1;

- le statut de réussite ou d’échec au niveau 1 (critére de suffisance); les candidats qui
ont échoué se voient attribuer un rang décile;

- le statut de réussite ou d’échec au niveau 2 (critére de profondeur en Information
financiere ou en Comptabilité de gestion);

- le statut de réussite ou d’échec au niveau 3 (critére de profondeur dans le role choisi);

- le statut de réussite ou d’échec au niveau 4 (critere d’étendue dans tous les domaines
de compétences techniques).
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Jonathan Vandal, CPA
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MESSAGE AUX CANDIDATS

Pour obtenir le statut de réussite, les candidats devaient réussir I’épreuve du Jour 1, faire
preuve d’une compétence suffisante dans tous les domaines aux épreuves combinées du
Jour 2 et du Jour 3, et répondre aux deux critéres de profondeur et aux critéres d’étendue.

Introduction

Les parties A et B combinées du rapport sur 'lEFC de mai 2023 fournissent des informations
détaillées sur la performance des candidats a toutes les études de cas, a I'exception de I'étude
de cas connexe KTI (version 1) de I'épreuve du Jour 1. Les commentaires détaillés sur la
performance des candidats aux versions 1 et 2 des études de cas KTI ne seront disponibles
qgu’apres l'utilisation de la version 2 de KTI, en mai 2024. Les études de cas, les guides de
correction, les résultats de la correction et les commentaires du Jury d’examen (ci-aprés, le Jury)
pour les épreuves du Jour 2 et du Jour 3 se trouvent a la partie A du rapport sur I'EFC. Pour les
études de cas de I'épreuve du Jour 1 (versions 1 et 2 de CTI), cette information se trouve a la
partie B du rapport sur 'EFC.

Le présent message du Jury fait ressortir les faiblesses les plus courantes relevées dans les
réponses a 'EFC de mai 2023, afin d’aider les candidats aux futurs EFC a obtenir les meilleurs
résultats possibles. Les commentaires qu’il contient sont fondés sur les observations des équipes
de correction, qui ont vu toutes les copies de candidats, et tiennent compte des grands thémes
relevés par les correcteurs dans I'ensemble des réponses a 'lEFC. On trouvera des commentaires
détaillés sur la performance des candidats a chaque occasion d’évaluation (OE) a 'Annexe F de
la partie A et a I’Annexe H de la partie B du rapport sur I'EFC.

Nature de ’EFC

L’EFC est concu de facon que chacune des épreuves améne les candidats a démontrer des
compétences différentes. Ainsi, I'épreuve du Jour 1 permet aux candidats de démontrer leurs
compétences professionnelles générales, notamment en ce qui concerne l'analyse critique
pertinente pour la prise de décisions stratégiques, le jugement professionnel et la capacité de
synthétiser I'information. L’épreuve du Jour 2 permet aux candidats de démontrer leur maitrise
des compétences techniques communes acquises en Information financiére et en Comptabilité
de gestion et des compétences propres au role qu’ils ont choisi dans I'un des quatre domaines
optionnels. En général, mais pas toujours, I'épreuve du Jour 2 indique clairement le travail a faire
et est concue de fagon que le temps ne constitue pas une contrainte, ce qui permet aux candidats
de faire preuve de profondeur. L’épreuve du Jour 3 donne aux candidats I'occasion de démontrer
davantage la profondeur et I'étendue des compétences communes qu’ils ont acquises en
Information financiére et en Comptabilité de gestion, ainsi que de démontrer I'étendue de leurs
compétences dans tous les autres domaines techniques de base. Comme ils disposent
habituellement de moins de temps pour cette épreuve, les candidats doivent classer les questions
par ordre de priorité et bien répartir leur temps entre chacune. Dans les épreuves du Jour 2 et du
Jour 3, les candidats doivent intégrer les informations des études de cas pour pouvoir montrer
leur compétence. Enfin, dans les trois épreuves, les candidats doivent présenter leur processus
de réflexion de facon claire.
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Forces et faiblesses

Gestion du temps

L’épreuve du Jour 1 ne faisait 'objet d’aucune contrainte de temps et, de fagon générale, le temps
que les candidats ont consacré a leur évaluation de la situation et a leur analyse des questions
était approprié. La plupart des candidats ont traité toutes les options stratégiques présentées et
ont consacré plus de temps a celles qui nécessitaient une analyse poussée.

L’épreuve du Jour 2 était elle aussi congue de fagon que le temps ne constitue pas une contrainte;
toutefois, les candidats semblent avoir eu de la difficulté a effectuer correctement tout le travail a
faire dans le temps qui leur était alloué. Les candidats ont manifestement manqué de temps dans
chacun des robles; en effet, les réponses étaient généralement beaucoup plus courtes que ce qui
était attendu compte tenu des cinq heures dont ils disposaient. De plus, les réponses aux
derniéres OE étaient plus courtes que les réponses aux premiéres OE. En général, les candidats
ont consacré suffisamment de temps aux éléments du travail a faire de la section commune, mais
semblent avoir consacré beaucoup moins de temps que ce qui était attendu aux éléments du
travail a faire propres a leur role.

Les candidats ont eu plus de mal que prévu a gérer leur temps a I'épreuve du Jour 3, laquelle
impose une contrainte de temps et force donc les candidats a bien répartir les quatre heures qui
leur sont allouées entre les trois études de cas. Des candidats semblent avoir consacré trop de
temps a I'étude de cas n° 1, au détriment des études de cas n° 2 et 3, pour lesquelles un
pourcentage plus élevé de candidats que la normale ont omis de traiter des OE. L’étude de cas
n° 1 était la plus longue des trois, et comptait sept OE a traiter dans les 90 minutes prévues, ce
qui nécessitait de solides compétences en gestion du temps. Les candidats qui ont pris plus que
90 minutes pour y répondre ont eu du mal a se rattraper par la suite. En général, les réponses a
I'épreuve du Jour 3 étaient aussi plus courtes que ce qui était attendu.

Le pourcentage d’OE non ftraitées a par ailleurs été élevé pour 'ensemble de I'examen, les
candidats ayant souvent carrément omis certaines OE. Par exemple, a I'épreuve du Jour 2, de
nombreux candidats ont omis I'OE n° 7 (contrat a terme de gré a gré) du réle en Certification,
'OE n° 12 (valeur de la machine RoboCarton) et 'OE n° 13 (financement a court terme) du réle
en Finance, et 'OE n° 7 (questions de comptabilité) du réle en Fiscalité. A I'épreuve du Jour 3,
FOE n°3 (Fiscalité —soldes reportés) de l'étude de cas n°2 et 'OE n°4 (Information
financiére — poursuite et fraude électronique) de I'étude de cas n° 3 ont elles aussi été souvent
escamotées. Ces OE étaient cotées de moyennes a difficiles par le Jury. Il est difficile de
déterminer si ces omissions étaient attribuables au manque de temps ou au fait que les candidats
ont évité les sujets qu’ils n’étaient pas a l'aise de traiter.
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Il convient de souligner que les candidats doivent atteindre le seuil de suffisance des
connaissances établi pour 'EFC. Ce critére est distinct des exigences relatives a I'étendue et a
la profondeur des compétences. Le Jury invite donc les candidats a prendre le temps de relever
les questions pertinentes et a tenter de couvrir tous les éléments du travail a faire, car les OE non
traitées nuisent a I'atteinte du seuil de suffisance. Le Jury invite aussi les candidats a bien planifier
leur temps et a continuer de se servir de la durée suggérée pour chaque étude de cas pour
répartir leur temps entre chaque OE.

Analyses non pertinentes

Méme si cette situation n’était pas généralisée, des candidats ont fait des analyses non
pertinentes, soit parce qu’ils ont mal interprété ou mal lu le travail a faire, soit parce qu’ils ont omis
de tenir compte des données particuliéres de I'étude de cas. Souvent, ces candidats semblaient
avoir cherché a appliquer un modéle de réponse, sans tenir compte des différences entre les
données présentées dans I'étude de cas et les situations semblables évaluées lors d’examens
précédents. lIs ont tenté d’appliquer les solutions des exercices d’analyse de cas au lieu de traiter
les données qui leur étaient présentées. Voici quelques exemples de mauvaises interprétations
du travail a faire ou d’analyses non pertinentes.

ATOE n° 8 (plan d’audit) du réle en Certification de I'épreuve du Jour 2, des candidats ont analysé
la stratégie d’audit dans le cadre de leur plan d’audit, alors qu’on leur demandait expressément
de s’occuper uniquement du risque d’anomalies significatives et du seuil de signification.

A I'OE n° 4 (analyse FFPM) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, des candidats ont
présenté une analyse qualitative du projet d’expansion et ont formulé une recommandation sur la
question de savoir si HG devait aller de I'avant ou non avec ce projet, alors qu’on indiquait
expressément que seule une analyse FFPM était requise et qu’'on ne demandait nulle part ailleurs
aux candidats de formuler des commentaires sur le bien-fondé du projet.

A I'OE n° 6 (procédures d’audit) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, des candidats ont
semblé ne pas bien comprendre ce qu'il fallait faire de I'information fournie a 'Annexe |V sur les
processus de HG, qui devait aider les candidats a concevoir des procédures d’audit. Méme si,
dans la description du travail a faire, on indiquait clairement qu'il fallait proposer des procédures
d’audit relatives a des secteurs particuliers, des candidats ont analysé les faiblesses du contréle
en plus de proposer des procédures d’audit, ce qui ne leur était pas demandé.

Le Jury rappelle aux candidats que méme s'il est utile de faire des exercices d’analyse de cas et
de connaitre les différentes méthodes d’analyse, ils ne doivent pas présumer que le travail a faire
est le méme que dans les études de cas des examens précédents. La situation présentée dans
chaque étude de cas est unique (comme c’est le cas dans la pratique), et les candidats doivent
intégrer les données pertinentes de celle-ci pour bien cerner les questions importantes et choisir
le type d’analyse approprié. Les questions a traiter d’'une épreuve a l'autre sont rarement
identiques. Avant de commencer a rédiger leur réponse, les candidats doivent prendre le temps
qu’il faut pour cerner les questions et déterminer les analyses qui sont vraiment pertinentes,
compte tenu des circonstances particuliéres décrites dans I'étude de cas.
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Compétences techniques

Le Jury continue de constater une baisse des compétences techniques. Comme pour les derniers
EFC, les candidats ont généralement omis de traiter les sujets plus complexes. De plus, méme
si les candidats se sont bien tirés d’affaire a I'égard des sujets familiers et peu complexes, ils ont
aussi eu du mal a traiter de sujets courants.

Les candidats ont généralement obtenu de bons résultats aux OE trés simples, dont 'OE n° 1
(répartition des codts), 'OE n° 2 (soumissions) et 'OE n° 3 (budget de trésorerie) de la partie
commune de I'épreuve du Jour 2, 'OE n°7 (fournisseurs — analyse quantitative), 'OE n° 8
(fournisseurs — analyse qualitative) et 'OE n° 10 (recyclage — analyse qualitative) du role en
Gestion de la performance de I'épreuve du Jour 2, 'OE n° 8 (revenu imposable et impbts a payer)
et 'OE n° 11 (T4 préparés par QBS) du role en Fiscalité de I'épreuve du Jour 2, et 'OE n° 4 (prix
minimum a demander) de I'étude de cas n° 2 de I'’épreuve du Jour 3.

Cependant, le Jury a constaté des lacunes importantes dans de multiples champs de
connaissances techniques chez les candidats, tant en ce qui concerne les sujets les plus simples
que les sujets les plus complexes.

Les compétences des candidats en Information financiére étaient particulierement faibles. Par
exemple, a 'OE n°5 (actifs incorporels) de la partie commune de I'épreuve du Jour 2, les
candidats ont eu de la difficulté a démontrer leur compréhension des critéres de définition d’'un
actif incorporel, particuliérement le critére de contréle. A 'OE n° 7 (contrat & terme de gré a gré)
du réle en Certification de I'épreuve du Jour 2, un sujet que le Jury jugeait tout de méme difficile,
les candidats ont méme eu du mal a déterminer les indications pertinentes qui s’appliquaient a
I'opération. A 'OE n° 1 (contrat de location) de I'étude de cas n° 2 de I'épreuve du Jour 3, les
candidats ont eu du mal a déterminer si le contrat contenait une option d’achat a prix de faveur.
A I'OE n° 4 (poursuite et fraude électronique) de I'étude de cas n° 3 de I'épreuve du Jour 3, les
candidats ont eu de la difficulté a comprendre que les NCECF s’appliquaient ou, lorsqu’ils I'ont
compris, ont eu du mal a analyser le traitement comptable approprié du bobsleigh endommagé.

Les candidats ont également montré des faiblesses techniques a I'égard des autres
compétences. Par exemple, a 'OE n° 12 (établissement des prix pour le forfait de services) du
réle en Gestion de la performance de I'épreuve du Jour 2, la plupart des candidats ont comparé
les deux approches de fixation des prix en fonction des produits d’exploitation plutét que des
marges sur co(ts variables, ce qui était une erreur grave. A 'OE n° 13 (cession-bail) du réle en
Fiscalité de I'épreuve du Jour 2, de nombreux candidats ont déduit la perte en capital subie sur
le batiment du gain en capital réalisé sur le terrain, ce qui n’est pas approprié. A 'OE n° 3 (délai
de récupération) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, la plupart des candidats n’ont pas
calculé correctement le délai de récupération, alors que ce calcul était relativement simple.

Les candidats doivent s’attendre a une variété de questions de difficulté variable. Le Jury
encourage les candidats a adopter une approche équilibrée dans leur préparation et a s’assurer
de posséder un niveau suffisant de connaissances techniques dans tous les domaines de
compétences.
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Incapacité d’expliquer les incidences des questions relevées ou de fournir une réponse
suffisamment détaillée

Les candidats a 'examen de mai 2023 ont semblé avoir de la difficulté a expliquer les incidences
des questions qu’ils avaient relevées ou a fournir suffisamment d’explications sur les points
soulevés. Par exemple, a 'OE n° 10 (contréles internes) du réle en Certification de I'épreuve du
Jour 2, les candidats ont eu du mal a expliquer les incidences des faiblesses du contréle interne
relevées. A 'OE n° 11 (écritures de journal manuelles) du role en Certification de I'épreuve du
Jour 2, les candidats ont relevé certains éléments potentiellement préoccupants, mais n’ont
souvent pas su expliquer en quoi ils pouvaient présenter un risque pour les états financiers. A
'OE n°7 (questions d’information financiére) du rdle en Fiscalité de I'épreuve du Jour 2, les
candidats ont souvent présenté des analyses trés sommaires, se contentant d’indiquer que
I'ajustement comptable ferait augmenter ou diminuer les revenus et les impéts, sans tenter
d’expliquer les concepts fiscaux en cause, ou ne fournissant que de trés bréves descriptions,
sans expliquer leurs conclusions. A 'OE n° 9 (déclaration de TPS/TVH) du réle en Fiscalité de
I'épreuve du Jour 2, les candidats n’ont pas su expliquer suffisamment les erreurs relevées dans
le projet de déclaration de TPS/TVH. A 'OE n° 12 (impdt des particuliers) du role en Fiscalité de
I'épreuve du Jour 2, méme si de nombreux candidats ont vu que les régles relatives aux
entreprises de prestation de services personnels s’appliquaient, ils ont eu du mal a expliquer
correctement les incidences ou les mécanismes qui sous-tendaient leurs conclusions. A 'OE n° 2
(comptabilisation des produits) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, les candidats ont
réussi a citer les indications d’'IFRS 15 et de les appliquer a certaines des données de I'étude de
cas, mais leur analyse de la maniére dont les critéres s’appliquaient aux données de I'étude de
cas manquait de profondeur. A 'OE n°5 (mission d’audit versus mission de compilation) de
I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, les candidats ont eu de la difficulté a expliquer certaines
des différences entre les deux types de missions, et beaucoup sont restés muets sur les
incidences d’un changement de type de mission pour la cliente. A 'OE n° 7 (entreprise individuelle
ou société) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve du Jour 3, la plupart des candidats ont soulevé
des notions élémentaires quant aux différences entre les deux types d’entreprise, mais ils ont
fourni des analyses génériques sans expliquer l'incidence de ces notions pour HG en particulier.
A 'OE n° 2 (respect de la mission dans la fagon de dépenser la subvention) de I'étude de cas
n° 3 de I'épreuve du Jour 3, de nombreux candidats ont formulé des suggestions qui étaient trop
générales pour étre utiles, sans fournir d’explications.

Le réle du CPA consiste souvent a conseiller les clients, que ce soit pour les aider a appliquer les
normes et les régles fiscales ou pour leur expliquer comment envisager certaines décisions
d’affaires et la fagon de mettre ces derniéres en ceuvre. Si le CPA ne fournit pas d’explications
claires, les informations dont dispose le client seront incomplétes. Dans les réponses aux études
de cas de 'EFC, le Jury veut comprendre le raisonnement du candidat et voir des preuves que le
candidat a fait une analyse et exercé son jugement professionnel pour dégager une conclusion.
Par conséquent, le Jury rappelle aux candidats l'importance de répondre aux questions
« Pourquoi? » et « Et alors? » dans leur analyse lorsqu’ils utilisent des données de I'étude de cas
pour soutenir un point de vue. Il ne suffit pas de simplement relever une question sans en
expliquer les incidences ou de formuler une conclusion sans d’abord présenter une analyse. Le
Jury veut obtenir une réponse bien construite.
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Absence de prise en compte du contexte particulier des études de cas et d’intégration des
données pertinentes

Comme pour les EFC précédents, les candidats ont semblé avoir de la difficulté a prendre en
compte le contexte spécifique a chaque étude de cas dans leur réponse ou a intégrer les données
de I'étude de cas pertinentes a leur analyse. Par exemple, a 'OE n° 9 (recyclage — analyse
quantitative) du réle en Gestion de la performance de I'épreuve du Jour 2, les candidats n’ont pas
semblé bien comprendre le programme de Refill IT, plus précisément du modéle d’affaires qui
sous-tendait la proposition. A 'OE n° 13 (orientation stratégique et gouvernance) du role en
Gestion de la performance de I'épreuve du Jour 2, les candidats ont analysé les options
stratégiques individuellement au lieu de les analyser dans leur ensemble et de tenter d’établir des
liens entre celles-ci et des éléments de I'environnement d’UBI. De plus, leurs remarques sur la
composition du Conseil d’administration étaient trés génériques et n’étaient pas rattachées a
I'environnement ou & la situation d’UBI. A 'OE n° 1 (écarts) de I'étude de cas n° 1 de I'épreuve
du Jour 3, les candidats ont eu de la difficulté a appliquer aux données fournies les formules de
calcul des écarts qu’ils avaient eux-mémes proposeées, et leur interprétation des analyses des
écarts était souvent générique et sans lien avec les données de I'étude de cas. A IOE n° 3
(risques d’entreprise) de I'étude de cas n° 3 de I'épreuve du Jour 3, la plupart des candidats n’ont
pas ajouté de risques a ceux qui étaient déja indiqués dans le modéle, méme si on leur avait
expressément demandé de le faire. De plus, ils n’ont souvent pas traité la situation dans son
ensemble et se sont concentrés sur des éléments mineurs plutét que sur les problémes
importants. Par exemple, des candidats ont formulé des commentaires sur les contrbles relatifs
a la feuille de calcul Excel plutét que sur les menaces a la cybersécurité de I'organisation. De
nombreux candidats n’ont pas non plus réalisé que certains des risques présentés dans le modéle
prendraient clairement une forme différente pour 'ACB.

Le Jury souligne que la capacité de s’adapter a des situations uniques et celle d’intégrer
l'information qui se trouve dans différentes parties de I'étude de cas sont des compétences
importantes que les CPA débutants doivent posséder. Les candidats doivent s’assurer de bien
comprendre le contexte précis de tous les éléments du travail a faire avant de les traiter et intégrer
dans leur analyse des éléments propres au scénario présenté.

Tableaux financiers préinsérés

A 'examen de mai 2023, pour la premiére fois, tous les tableaux financiers des études de cas qui
comptaient au moins 10 lignes étaient fournis aux candidats en format électronique dans le
logiciel d’examen. Le Jury a été heureux de constater que de nombreux candidats en ont tiré parti
pour gagner du temps ou pour mieux structurer leurs réponses, par exemple a I'OE n°1
(répartition des codts) de la partie commune de I'épreuve du Jour 2, afin d'imputer efficacement
chacun des codts et de faire la somme de chacune des catégories de codts.

Pour des commentaires détaillés, voir '’Annexe F de la partie A du rapport sur 'EFC.
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Commentaires sur I’épreuve du Jour 1 (version 1 de I’'étude de cas KTI)

La plupart des candidats ont consacré la premiére partie de leur réponse a I'évaluation de la
situation. lls ont utilisé cette évaluation de la situation globale plus loin dans leur réponse, y faisant
référence dans 'analyse des questions stratégiques spécifiques qui leur étaient présentées ainsi
que dans leurs conclusions. Toutefois, les candidats faibles ont le plus souvent fait des liens avec
les données les plus évidentes de I'étude de cas, soit celles se rapportant aux facteurs clés de
succes, a la mission et a la vision de KT, plutoét qu’avec les facteurs plus importants, qui variaient
généralement pour chaque question stratégique.

Outre les objectifs explicites consistant a accroitre la marge d’exploitation pour qu’elle atteigne
12 % d’ici 2028 et a accroitre les produits des activités ordinaires de 10 % annuellement, il fallait
tenir compte du fait que tous les contrats de vente de thés de marque maison des clients arrivaient
a échéance a court terme. Comme ces contrats représentaient environ 70 % des ventes de la
société, les candidats devaient impérativement traiter cette question dans leur réponse. De plus,
KTl n'avait que 4 millions$ de trésorerie disponible pour la réalisation de nouveaux
investissements stratégiques et n’avait accés a aucun autre financement bancaire. Les candidats
devaient intégrer ces éléments cruciaux de la situation globale de la société dans leurs analyses
qualitative et quantitative de chaque option stratégique.

Pour chacune des options stratégiques qui s’offraient a KTl, les candidats devaient formuler une
conclusion et recommander un plan d’action qui cadrait avec leurs analyses. Dans leurs
conclusions, les candidats devaient expliquer lincidence qu’aurait chacune des options
stratégiques, si elle était retenue, sur l'approvisionnement en matiéres premiéres et sur la
trésorerie limitée de la société. lls devaient également formuler une conclusion générale qui
cadrait avec leurs analyses et qui tenait compte des deux questions au niveau de l'entité :
I'affectation des matiéres premiéres et I'utilisation optimale des capitaux d’investissement limités.

Il y avait cing options stratégiques a analyser, tant sur le plan qualitatif que quantitatif : le contrat
proposé par BFI, qui aurait nécessité la totalité de I'approvisionnement en matiéres premieres de
KTI; acquisition d’'une participation de 40 % dans Hilly, une plantation de thé au Sri Lanka; le
partenariat avec Leaf, un détaillant de cannabis; I'utilisation du processus nouvellement breveté
pour le développement d’'une gamme de boissons a base de thé infusées a la théanine; et la
conclusion d’un accord de vente avec FFF, une chaine d’épiceries bien connue aux Etats-Unis.
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Dans l'analyse des questions importantes, les candidats forts se sont distingués des candidats
faibles de trois fagcons. Premiérement, les candidats forts ont relevé et analysé de maniére
approfondie les facteurs décisionnels les plus importants pour chacune des questions. Dans bien
des cas, les candidats faibles ont quant a eux énuméré les données de I'étude de cas, sans
expliquer pourquoi elles étaient importantes et quelle était leur incidence sur le processus
décisionnel. Deuxiémement, les candidats forts ont présenté des analyses quantitatives utiles
pour étayer leurs recommandations (ils ont notamment rattaché leurs calculs aux objectifs de
KTI). Les analyses quantitatives des candidats faibles, quant a elles, manquaient généralement
de structure et de clarté, et étaient donc difficiles a suivre. Souvent, le bon calcul n’avait pas été
fait pour évaluer la décision. Nombre de candidats faibles ont eu du mal a expliquer l'incidence
des résultats de leurs analyses quantitatives sur la décision a prendre. Troisiemement, les
candidats forts ont régulierement fait des liens entre leur analyse de chacune des options et les
deux questions au niveau de I'entité présentées, soit 'approvisionnement en matiéres premiéres
et les capitaux d’investissement limités. Les candidats forts ont tenu compte de ces questions
dans leur analyse de chaque option stratégique. Les candidats faibles ont quant a eux ont omis
de faire ces liens ou ont réalisé une analyse superficielle, dans laquelle ils ont énuméré les
avantages et les inconvénients de chaque option, se contredisant parfois de I'une a l'autre, sans
bien faire ressortir I'importance des deux questions au niveau de I'entité dans la prise de décision.
En général, les candidats forts ont tenu compte de ces deux questions, a différents degrés, en
plus d’établir un ordre de priorité pour leurs recommandations stratégiques, expliquant pourquoi
il fallait privilégier une option plutét qu’une autre, en fonction des facteurs décisionnels propres a
lentité. Les candidats faibles ont généralement analysé chacune des questions
indépendamment, sans prendre le recul nécessaire pour avoir une vue d’ensemble et sans
intégrer les questions au niveau de I'entité dans leurs conclusions. Par conséquent, ils n’ont pas
fait les liens importants entre les divers aspects de chaque option. A titre d’exemple, les candidats
faibles n'ont pas évalué si KTl était en mesure de fournir les quantités minimales prévues au
contrat avec BFI, ni I'incidence de la clause d’exclusivité sur les autres options stratégiques.

La plupart des candidats ont structuré leur réponse de maniére cohérente et organisée. Seuls
quelques-uns ont eu du mal a communiquer efficacement; leurs phrases étaient décousues, leur
syntaxe confuse et leurs réponses non structurées.

Commentaires sur I’épreuve du Jour 1 (version 2 de I’étude de cas CTI)

Comme pour la version 1 de KT, la plupart des candidats ont consacré la premiére partie de leur
réponse a I'évaluation de la situation. lls ont ensuite utilisé cette évaluation de la situation plus
loin dans leur réponse, y faisant référence dans I'analyse des questions stratégiques spécifiques
ainsi que dans leurs conclusions.

L’un des changements les plus importants survenus depuis la situation présentée dans le module
de synthése 1 était 'embauche de Solange a titre de chef de la direction de CTI, a qui avaient
été octroyées des unités d’actions liées a la performance (UAP) pour linciter a rester en poste.
Solange avait elle-méme établi un nouvel ensemble d’indicateurs clés de performance (ICP), dont
les chefs de division de la société devaient tenir compte lorsqu’ils recommandaient de nouveaux
projets. Les candidats devaient intégrer dans leurs analyses ces éléments cruciaux de la situation
globale de la société.
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Les candidats devaient analyser trois options stratégiques, d’'un point de vue qualitatif et
quantitatif, soit 'acquisition de Kolepare, un fabricant de poupées et un grossiste de matériaux
écologiques; linvestissement dans un jeu de société utilisant des blocs de construction; et
linvestissement dans le développement d’un logiciel de jeu de mathématiques. De plus, les
candidats devaient analyser les questions de gouvernance liées aux UAP de Solange.

Comme dans le cas de la version 1 de KT, les candidats forts ont relevé et analysé les facteurs
décisionnels les plus importants pour chaque question, ont présenté une analyse quantitative
utile et ont établi des liens entre leur analyse et les questions au niveau de I'entité présentées
dans I'étude de cas. Les candidats forts ont eu tendance a intégrer a leur analyse I'incidence de
chaque option stratégique sur les UAP de Solange et ont tenu compte du parti pris apparent de
Solange a I'égard de certains des investissements dans I'ensemble de leur analyse des
questions, de leurs conclusions et de leurs recommandations globales.

Les candidats faibles n’'ont généralement pas relevé et analysé en profondeur les aspects les
plus pertinents de chaque option stratégique, et ils ont plutét eu tendance a se concentrer sur des
aspects mineurs. Par exemple, pour le développement du logiciel de jeu de mathématiques, les
candidats faibles ont généralement axé leur analyse sur la compatibilité du projet avec la mission,
la vision et les valeurs fondamentales de CTI, plutét que sur les multiples risques importants qu'’il
présentait. lls ont aussi eu de la difficulté a préparer une analyse équilibrée et ont eu tendance a
exposer les forces de chaque projet sans fournir d’explications aussi solides sur les risques ou
les faiblesses. Dans bien des cas, les candidats faibles n’ont pas pris le recul nécessaire pour
traiter les questions au niveau de I'entité dans leur analyse des options. Par exemple, beaucoup
de candidats faibles ont eu du mal a voir les problémes de gouvernance que présentaient les
UAP de Solange et, lorsqu’ils les ont mentionnés, leur analyse était souvent bréve.

Comme pour la version 1 de I'étude de cas KTI, seuls quelques candidats ont eu de la difficulté
a bien communiquer leurs idées; leurs phrases étaient décousues, leur syntaxe confuse et leurs
réponses non structurées.
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Conception de ’'EFC

L’épreuve du Jour 1 consiste en une seule étude de cas de quatre heures, connexe a
I'étude de cas du module de synthese 1 a laquelle les candidats ont travaillé en équipe
pendant huit semaines avant 'EFC. Pendant I'épreuve du Jour 1, les candidats peuvent
consulter I'étude de cas du module de synthése 1, mais non la réponse de leur équipe ni
un exemple de réponse. L'étude de cas de I'épreuve du Jour 1 vise a évaluer les
compétences (professionnelles) habilitantes. Les candidats doivent réaliser une analyse
geénérale et stratégique a l'intention du conseil d’administration et de la haute direction.
Deux études de cas sont généralement proposées au Jour 1; les candidats choisissent a
I'avance celle a laquelle ils répondront.

L’épreuve du Jour 2 est congue de maniére qu’'un candidat moyen puisse y répondre en
trois heures et demie, mais les candidats disposent de cinqg heures pour y répondre.
L’heure et demie supplémentaire donne aux candidats le temps de filtrer et de trouver les
données dont ils ont besoin pour répondre aux exigences de leur rble (Certification,
Finance, Gestion de la performance ou Fiscalité) parmi I'information commune qui leur
est fournie. L’épreuve du Jour 2 vise a évaluer les compétences techniques au regard du
critére de profondeur (niveau 2 et niveau 3). Les candidats se servent tous de la méme
étude de cas, qui comporte une partie commune et quatre annexes qui présentent des
informations supplémentaires pour chacun des réles. Le travail a faire est clairement
indiqué pour chacun des réles, a moins qu'’il ne s’agisse d’une question que le Jury
souhaite voir identifiée par les candidats eux-mémes (question relative a une compétence
habilitante ou vers laquelle les candidats ne sont pas expressément dirigés). L'épreuve
du Jour 2 évalue la profondeur et I'étendue des compétences énoncées dans la
Grille de compétences des CPA, surtout de celles couvertes dans le module optionnel
correspondant a chacun des roles et de celles couvertes dans les modules communs
Information financiére et/ou Comptabilité de gestion. Le critere de profondeur (niveau 2)
applicable au réle peut aussi s’appliquer a d’autres domaines de compétences des
modules communs.
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L’épreuve du Jour 3 dure quatre heures et est formée d’une série de breves études de
cas (de 70 a 90 minutes chacune') qui visent a évaluer exclusivement les compétences
liées aux modules communs. Les études de cas de I'épreuve du Jour 3 donnent des
occasions supplémentaires aux candidats de démontrer la profondeur et 'étendue de
leurs compétences en Information financiére et en Comptabilité de gestion et 'ensemble
des occasions de démontrer I'étendue de leurs compétences dans tous les autres
domaines de compétences techniques. Le temps alloué pour répondre aux études de cas
est limité et chacune d’elles couvre plusieurs domaines de compétences. L’épreuve du
Jour 3 exige un niveau d’intégration et de jugement plus poussé que les examens des
modules communs, bien que les compétences techniques soient évaluées au niveau de
maitrise attendu pour les modules communs.

La valeur des notes rattachées aux occasions d’évaluation de I'étude de cas de I'épreuve
du Jour 2 varie de maniére que I'épreuve du Jour 2 et I'épreuve du Jour 3 aient le méme
poids.

'Le plan de I'EFC prévoit une durée allant de 45 a 90 minutes. Les études de cas de 'EFC de mai 2023
étaient d’'une durée de 70 a 90 minutes chacune.
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L’élaboration des guides de correction et la révision provinciale

Avant la finalisation et I'impression de 'EFC, les études de cas et les guides de correction
préliminaires sont passés en revue par des réviseurs délégués par les provinces. Le Jury
tient compte des commentaires des réviseurs provinciaux lorsque les épreuves sont
finalisées et, de nouveau, lorsque les guides de correction sont passés en revue par les
chefs d’équipe et chefs d’équipe adjoints a la lumiére des réponses des candidats, lors
de la tenue du centre de précorrection.

Le centre de correction de ’EFC de mai 2023

La correction de 'EFC de mai 2023 s’est faite entierement a distance. Quelque
120 personnes ont été choisies dans un bassin de correcteurs pour participer a la
correction de 'EFC de mai 2023. Ce choix était fondé notamment sur les criteres
suivants ;. expérience en correction, motivation, résultats universitaires, expérience
professionnelle, références personnelles et représentativité régionale. La correction a été
supervisée par les permanents de CPA Canada responsables de I'EFC, sous la
surveillance du vice-président du Jury qui dirige le sous-comité responsable de cet EFC,
et du président du Jury.

Epreuve du Jour 1 : La version 1 de I'étude de cas KTI a été corrigée par une équipe de
11 correcteurs du 19 au 30 juin 2023. La version 2 de I'étude de cas CTI a été corrigée
par une équipe de trois personnes du 6 au 12 juin 2023.

Epreuve du Jour 2 : Les occasions d’évaluation communes de I'épreuve du Jour 2 ont
été corrigées séparément des occasions d’évaluation rattachées aux réles par une
équipe de 21 correcteurs du 18 au 29 juin 2023. Le role en Certification a été corrigé par
une équipe de 18 correcteurs du 18 au 30 juin 2023. Le rdéle en Gestion de la performance
a eté corrigé par une équipe de 14 correcteurs du 19 au 29 juin 2023. Le rble en Finance
a été corrigé par une équipe de quatre correcteurs du 10 au 15 juin 2023. Le rdle en
Fiscalité a été corrigé par une équipe de trois correcteurs du 5 au 9 juin 2023.

Epreuve du Jour 3 : Les trois études de cas de I'épreuve du Jour 3 ont été corrigées du
20 juin au 4 juillet 2023. Au total, 45 personnes ont participé a la correction de I'épreuve
du Jour 3.

Avant le début de la correction, les membres du sous-comité du Jury, des permanents,
les chefs d’équipe et les chefs d’équipe adjoints ont tenu, pendant une période de trois a
six jours, un centre de précorrection. lls ont passé en revue les guides de correction, les
ont mis a I'essai en corrigeant un certain nombre de copies choisies au hasard, et les ont
modifiés au besoin, tenant compte des commentaires soumis par les réviseurs
provinciaux quant au contenu des guides.
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Les grosses équipes ont suivi un calendrier de correction préétabli, qui comprenait une
phase de démarrage destinée a former les correcteurs. A la phase de démarrage, les
chefs d’équipe et les chefs d’équipe adjoints ont présenté les guides de correction aux
correcteurs, sous la supervision des permanents et du vice-président du Jury. Avant de
commencer la correction proprement dite, les équipes ont corrigé a blanc un certain
nombre de copies choisies au hasard. Cette précorrection s’est faite en deux étapes. La
premiére visait a permettre aux correcteurs de se familiariser avec les guides : aprés avoir
corrigé un certain nombre de réponses, les correcteurs ont comparé les résultats
obtenus, ce qui a permis de vérifier que tous saisissaient bien chacun des éléments des
guides de correction et les fondements de chaque niveau de performance. La deuxiéme
étape de la précorrection a consisté a corriger a blanc un certain nombre d’autres copies
en vue de vérifier que tous les correcteurs appliquaient les guides de correction de la
méme maniére.

Une fois terminée la période de formation et de correction a blanc, et une fois obtenue
I'assurance que la correction serait uniforme, la véritable correction a commencé. Chaque
grosse equipe comptait un chef, de un a deux chefs adjoints et des correcteurs
francophones et anglophones. Au moins une personne par équipe corrigeait dans les
deux langues.

Les correcteurs des petites équipes ont participé a la précorrection et sont ensuite passés
directement a la véritable correction. Chaque équipe comptait un chef et de deux a
trois correcteurs expérimentés, dont deux correcteurs bilingues, qui ont corrigé toutes les
copies en francgais. Ces correcteurs bilingues ont commencé par noter des copies en
anglais, puis sont passés aux copies en frangais, une fois que leur fagon de corriger a
été jugée équivalente a celle des autres correcteurs. Les correcteurs bilingues ont fait
I'arbitrage des copies en frangais en analysant les écarts dans leur correction.

Le Jury vise la plus grande uniformité possible dans la correction et le contrdle de la
qualité. C’est pourquoi les chefs d’équipe et les chefs d’équipe adjoints ont consacré une
grande partie de leur temps au contréle d’un certain nombre de copies choisies au hasard
et a d’autres activités de supervision. Des copies de contréle ont été versées dans le
systéme quotidiennement pour vérifier I'uniformité du travail des correcteurs. Les
statistiques des correcteurs ont fait I'objet d’'un suivi afin d’assurer la régularité de la
correction pendant la durée du centre. A partir d’'une analyse de ces statistiques, les chefs
d’équipe ont revu — et si nécessaire, recorrigé — des copies afin de s’assurer que les
occasions d’évaluation étaient traitées équitablement pour 'ensemble des candidats. Les
correcteurs bilingues ont corrigé des copies dans les deux langues. Les résultats attribués
par ceux-ci ont été comparés pour s’assurer que la correction était uniforme dans les deux
langues. D’autres audits ont été réalisés a la fin de la correction dans le cas d’écarts
importants entre des correcteurs.
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Correction des cas tangents (épreuve du Jour 1)

Chaque copie de candidat a été corrigée une fois. Les copies qui ont regu le
résultat « échec », « échec de peu » ou « réussite de justesse » ont été corrigées une
deuxieme fois par le chef d’équipe, le chef d’équipe adjoint ou un correcteur
expérimenté. De plus, les copies ayant regu le résultat « réussite » ont été vérifiées
pour assurer I'exactitude de la correction.

Double correction (épreuve du Jour 2)

Chaque copie de candidat a été corrigée de facon indépendante par deux correcteurs.
En cas de divergence entre les deux corrections initiales au sujet d'une
occasion d’évaluation donnée, un arbitre (le chef d’équipe, le chef d’équipe adjoint ou
un correcteur expérimenté) a comparé les deux corrections et déterminé le résultat final.

Toujours pour que les correcteurs appliquent le guide de correction de maniére
uniforme, la « régle des deux jours » a été suivie, c’est-a-dire que la deuxiéme
correction ne pouvait commencer que deux jours apres la fin de la premiére. On s’est
ainsi assuré, avant le début de la deuxiéme correction et de larbitrage, que
I'application des guides avait cessé d’évoluer en raison des interprétations faites par
les correcteurs au cours des deux premiers jours de correction proprement dite.

Correction des cas tangents (épreuve du Jour 3)

L’épreuve du Jour 3 a été corrigée selon une méthode fondée sur la correction des cas
tangents. Toutes les réponses a I'épreuve du Jour 3 ont été corrigées une fois, puis les
résultats aux épreuves du Jour 2 et du Jour 3 ont été combinés. Quand un candidat
avait échoué a I'épreuve du Jour 3 mais avait réussi au réle choisi a I'épreuve du Jour
2, sa réponse a l'épreuve du Jour 3 a été corrigée une deuxiéme fois par un
nouveau correcteur. Les écarts entre les résultats attribués lors de la premiére et de la
deuxieéme correction ont fait I'objet d’'un arbitrage par le chef d’équipe ou par un
correcteur expérimenté.

Demande de nouvelle correction et demande d’analyse de la performance

Les candidats qui ont échoué peuvent demander une nouvelle correction (faire appel de
leurs résultats) et/ou demander une analyse détaillée et personnalisée de leur
performance a I'épreuve du Jour 1, aux épreuves du Jour 2 et du Jour 3 combinées, ou
aux trois épreuves, moyennant des frais. Un rapport de rétroaction est maintenant
fourni gratuitement aux candidats qui ont échoué a I'épreuve du Jour 1. Ce rapport est
généré automatiquement a partir des données de correction recueillies pour chaque
réponse, au lieu d’étre fondé sur une analyse personnalisée d’'une réponse donnée. Il
vise a informer les candidats des principales faiblesses de leurs réponses, de sorte a
les aider a décider de demander ou non l'analyse détaillée de leur performance (dont
il est question plus haut), pour laquelle des droits sont exigibles.
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Procédure d’appel / de demande de nouvelle correction

Un grand soin est apporté a la correction originale et a la compilation des résultats. La
procédure d’appel / de demande de nouvelle correction suivante s’applique aux trois
épreuves de 'EFC.

Sous la supervision du président du Jury d’examen et des permanents de CPA Canada
chargés de 'EFC, la copie est revue par le chef d’équipe et les chefs d’équipe adjoints
qui ont participé a la correction originale. La copie est comparée au guide de correction
correspondant utilisé au centre de correction et le résultat est reconsidéré sous
deux angles : on détermine, dans un premier temps, si la réponse a été corrigée selon
les mémes paramétres que les réponses des autres candidats a I'examen, puis on
s’assure que les correcteurs ont indiqué avoir pris en compte tous les éléments de
réponse fournis par le candidat.

Les résultats sont compilés, et on détermine si le candidat a été traité injustement et
mériterait d’obtenir le statut de réussite.

Les résultats sont ensuite transmis aux organisations provinciales pour communication aux
candidats.
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EXAMEN FINAL COMMUN
LE 30 MAI 2023 — EPREUVE DU JOUR 1

Etude de cas (KTl — Version 1) (Temps suggéré : 240 minutes)

Nous sommes le 31 mars 2025 et vous, CPA, travaillez toujours chez F&W Consulting LLP
(FWC). Kingsdale Tea Inc. (KTI) a de nouveau demandé a FWC de I'aider dans son analyse et
sa planification stratégiques.

Michael a pris sa retraite en 2023. A sa retraite, il a fait don de 45000 actions ordinaires de KTI
a Kathleen, et KTl a racheté les 165 000 actions restantes et les a retirées de la circulation. Les
enfants de Michael — Jason, Sabrina et Kathleen — sont maintenant propriétaires a parts égales
de KTI (chacun détient 45000 actions ordinaires). En contrepartie de ses 165000 actions,
Michael a accepté un prét sans intérét de 5 millions $, remboursable sur 10 ans en versements
annuels égaux. Michael n’est plus membre du Conseil d’administration (le Conseil) de KTI, mais
conseille périodiquement KTI. Jason est maintenant chef de la direction de KTl et Conrad Bolton
a été embauché au poste de vice-président, Marketing. Vers la fin de 2023, Conrad a investi
6 millions $ dans la société en contrepartie de 60 000 actions privilégiées convertibles en actions
ordinaires, a raison d’une pour une.

Depuis le dernier mandat, KTl a commencé a vendre sa propre marque de thés; la nouvelle
gamme compte 10 produits. KTl a maintenant deux gammes de produits distinctes : les thés de
marque maison des clients et les thés de marque KTI. Depuis son arrivée a KTI, Conrad a joué
un réle déterminant dans le lancement et la croissance des ventes des thés de marque KTI.
La stratégie actuelle de KTl est de vendre ses nouveaux thés de marque KTI dans les salons et
les boutiques de thé (ou on peut acheter du thé en vue de le consommer a la maison). KTl a
utilisé une partie des fonds provenant de I'émission d’actions privilégiées en faveur de Conrad
pour financer le matériel nécessaire et payer les frais de marketing initiaux associés au lancement
des thés de marque KTI. KTl a affecté le reste des fonds a la mise a niveau de son dépoussiéreur,
ce qui a mis fin aux problémes respiratoires qu’éprouvaient certains de ses employés. Depuis
2023, KTI n’a réalisé aucun autre investissement d’'importance, comme celui dans SHTE, et a
refusé les propositions de HTK et de BDC.

Jusqu’ici, KTI a choisi de ne pas signer de contrats a long terme pour les thés de marque KTI.
Heureusement, les commandes de thés de marque KTl augmentent chaque mois depuis leur
lancement.

Malgré le lancement des thés de marque KTI, la société compte encore sur les ventes de thés de
marque maison des clients (provenant de quatre contrats encore en vigueur), qui représentent
environ 70 % de son chiffre d’affaires. Les quatre contrats arrivent a échéance dans les deux
prochaines années, et KTl n’a pas encore amorcé le processus de renouvellement avec ces
clients. Lorsque des contrats de vente de thés de marque maison des clients arrivent a échéance,
la stratégie de KTl jusqu’a présent a été de réaffecter 'approvisionnement en matiéres premiéres
a la production des thés de marque KTI.



Annexe B : Etudes de cas de I'épreuve du Jour 1 — le 30 mai 2023 Page 28

Ces deux derniéres années, Sabrina a continué a batir une solide équipe de RetD qui a
développé des produits populaires et innovants. KTI a ainsi acquis une réputation de pionniére
dans la création de nouveaux produits de thé. Cette réussite est notamment attribuable aux
travaux des groupes de discussion avec des propriétaires de boutiques de thé qui testent les
nouvelles saveurs. A I'heure actuelle, I'équipe de R et D de KTl crée cing nouvelles saveurs de
thé chaque année. De plus, KTl vient d’obtenir un premier brevet résultant des travaux de I'équipe
de R et D. Ce brevet protege le processus d’extraction de la théanine des théiers; la théanine est
un acide aminé naturellement présent dans le thé vert. L’équipe de R et D a inventé un procédé
innovant qui augmente de beaucoup la quantité de théanine qu’il est possible d’extraire de
chaque théier.

KTl n’a pas changé sa vision, sa mission ou ses valeurs fondamentales depuis 2018. Toutefois,
comme Michael ne participe plus activement a la gestion de KTI, le Conseil a décidé d’actualiser
les objectifs de la société.

Lors d’'une réunion récente, les membres du Conseil ont convenu des objectifs suivants :
1. accroitre la marge d’exploitation pour qu’elle atteigne 12 % d’ici 2028;
2. accroitre les produits des activités ordinaires de 10 % annuellement.

KTl a 4 millions $ de trésorerie disponible pour la réalisation de nouveaux investissements
stratégiques et n’a accés a aucun autre financement bancaire.

Le Conseil de KTl vous demande de passer en revue I'information fournie et de rédiger un rapport
dans lequel vous présenterez votre analyse de chacune des propositions considérées ainsi que
vos recommandations les concernant. Le Conseil veut aussi avoir votre avis sur I'orientation
stratégique globale de KTl et sur I'incidence possible de chaque proposition sur cette orientation.
Dans le cadre de cette mission, ne tenez pas compte des incidences fiscales dans votre analyse
et vos recommandations.
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Jason :

Sabrina :

Jason :

Kathleen :

Sabrina :

Jason :

ANNEXE |
REUNION DU CONSEIL A LAQUELLE ASSISTE CPA

Le 31 mars 2025
Merci, CPA, d’étre la aujourd’hui.

Jusqu’a maintenant, nous sommes heureux que les thés de marque KTI aient été bien
recus par nos clients. Les ventes de thés de marque KTI affichent une croissance
soutenue, et nous profitons d’'une marge supérieure sur ces ventes puisque nous
pouvons demander un prix plus éleve. Les frais de marketing élevés ont quelque peu
érodé nos bénéfices, mais ¢a n’a rien de surprenant, puisqu’il est colteux d’établir une
nouvelle marque.

Par ailleurs, notre équipe de R et D est exceptionnelle. Récemment, KTI a obtenu son
tout premier brevet. Beau travail, Sabrinal!

Merci beaucoup, Jason. Honnétement, je crois que nous avons la meilleure équipe de
R et D de l'industrie. Nous ne faisons que commencer a créer des produits de niche
de grande qualité.

Excellent, Sabrina.

CPA, étant donné que la société transitionne de la vente de thés de marque maison
des clients a la vente de thés de marque KTI, nous devons déterminer la meilleure
maniere de réaffecter I'approvisionnement en matiéres premiéres qui deviendra
disponible quand les contrats de vente de thés de marque maison des clients restants
arriveront a échéance.

Je pense que nous devons commencer a accepter des contrats de vente a long terme
de thés de marque KTI pour assurer la stabilité de nos produits d’exploitation.
Jusqu'ici, les ventes des thés de marque KTI ont connu une croissance rapide, mais
cette croissance a récemment ralenti. Vu notre stratégie de vente actuelle, et
comparativement a la quantité de thés de marque KTl vendue en 2024, nous nous
attendons a vendre 750 000 kg de thé de marque KTI de plus en 2025, 800 000 kg de
plus en 2026 et 850 000 kg de plus en 2027.

Je ne suis pas d’accord. Le mieux pour la société serait de concentrer nos ressources
sur le développement et la distribution de nouveaux produits de niche.

En tant que membres du Conseil, nous ne pouvons pas prendre une décision éclairée
sur l'orientation stratégique de KTl avant d’avoir analysé toutes les possibilités.
Justement, nous avons plusieurs stratégies possibles a évaluer. Pour parler de la
premiere possibilité, nul autre que le fondateur de KTI, Michael Galinsky, se joint a
nous par téléphone.
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ANNEXE | (suite)
REUNION DU CONSEIL A LAQUELLE ASSISTE CPA

Le 31 mars 2025

Michael se joint a la réunion par téléphone.

Kathleen :

Michael :

Conrad :

Michael :

Jason :

Michael :

Kathleen :

Sabrina :

Jason :

Michael :

Papa, je pensais que tu étais a la retraite!

Je le suis, mais je dois faire part d’'une occasion vraiment intéressante au Conseil.
Comme vous le savez, KTl s’est développée grace a la création et au maintien de
solides relations avec les clients qui achétent nos thés pour leur marque maison. Eh
bien, aprés avoir passé 10 ans a faire du marketing ciblé et a batir des relations, je
suis ravi de vous annoncer que Beau Foods Inc. (BFI) est enfin préte a signer un
contrat avec KTI.

Sais-tu ce qui a amené BFI| a changer d’idée?

Oui, les thés de marque KTI! BFI a vu a quel point le public a bien accueilli ces thés,
et elle veut les vendre dans son vaste réseau de magasins partout au Canada et aux
Etats-Unis. Il s’agirait du plus gros contrat de I'histoire de KTI!

Selon les notes fournies, ce serait en effet un énorme contrat (Annexe V). Vu sa taille,
il nous faudrait y affecter la totalité de notre approvisionnement en matiéres premiéres
pour pouvoir respecter adéquatement notre engagement. En fait, d’ici la troisiéme
année du contrat, nous devrons probablement augmenter notre approvisionnement
d’environ 50 % pour satisfaire aux exigences.

L’acceptation de ce contrat permettrait a KT| d’étre moins exposée aux risques.

Je suis d’accord. Le contrat a long terme avec BF| permettrait d’assurer la stabilité des
produits d’exploitation de KTI dans un avenir prévisible.

Je ne suis pas convaincue. Comme BFI exige 10 nouvelles saveurs de thé distinctes
par année, I'équipe de R et D n’aura plus le temps de développer d’autres produits.

En plus, la marge bénéficiaire de ce contrat serait inférieure a celle que nous réalisons
normalement sur les ventes de thés de marque KTI.

Les contrats comme celui-ci sont rares. Je vous recommande de l'accepter. Allez,
il faut que je file.

Michael quitte la réunion.
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Kathleen :

Jason :
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ANNEXE | (suite)
REUNION DU CONSEIL A LAQUELLE ASSISTE CPA

Le 31 mars 2025

Wow, quelle surprise. Ce contrat nous donnerait certainement une autre bonne raison
d’augmenter l'approvisionnement en matiéres premiéres de KTI. Sur ce, Jason,
peux-tu nous parler de la proposition relative a la plantation Hilly Side Tea Farm
(Hilly)?

Bien sar. Hilly a été fondée il y a 30 ans par Frans Mendis, qui a pris sa retraite en
2024. La plantation appartient maintenant a 100 % a son fils, lvaan Mendis, qui
'exploite avec I'aide du directeur de longue date de Hilly. Méme si KTl n’a jamais
acheté de feuilles de thé a Hilly, je connais les activités de la plantation. Je sais qu’elle
a les certifications Fairtrade et biologique depuis plus de dix ans.

Ivaan a offert de vendre 40 % de Hilly a KTl pour 6 millions $. J'ai réuni des
informations supplémentaires sur cet investissement possible (Annexe V).

Par ailleurs, je suis ravie de vous parler d’'une proposition fantastique. Grant McGuire,
un ami de longue date, a récemment suggéré que KTl et sa société, Relaxing Leaf
Company Limited (Leaf), fassent équipe pour ouvrir des salons de thé uniques en leur
genre.

Leaf est un détaillant de cannabis réputé dans de nombreuses provinces canadiennes
ou les commerces de cannabis privés sont autorisés. Avec KTI, Grant veut ouvrir trois
salons de thé dans le cadre d’un projet pilote, qui pourrait donner naissance a une
chaine nationale. La vision de Grant est d’attirer les jeunes buveurs de thé qui veulent
profiter des bienfaits pour la santé des produits de thé infusés au cannabis dans une
ambiance conviviale.

L’idée est intéressante.

Vraiment! En plus, Grant veut que nous créions ensemble une gamme de boissons
prétes a boire (PAB) infusées au cannabis. Leaf n'a pas lI'expertise en R et D
nécessaire pour le faire. Je vous ai fourni plus d’informations (Annexe VI).

Wow. Si I'équipe de R et D parvenait a développer une gamme de produits infusés au
cannabis, KTl accéderait a un nouveau créneau de marché.
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ANNEXE | (suite)
REUNION DU CONSEIL A LAQUELLE ASSISTE CPA

Le 31 mars 2025

Vu les réalisations de I'équipe de R et D, je suis convaincue que nous y arriverons.
De plus, Grant connait trés bien le secteur du cannabis, et il nous sera d’une grande
aide pour nous guider dans I'environnement réglementaire complexe de ce projet.

J’ai un doute. Voulons-nous que la nouvelle marque de KTI soit associée a une
substance qui était illégale il n’y a pas si longtemps? Je m’inquiéte pour notre
réputation. Aussi, ce type de produit n’a pas fait ses preuves, et le marché n’est pas
établi.

Selon ce que j'en sais, la demande de produits dérivés du cannabis est en hausse.
De plus, mon usine d’embouteillage serait disponible pour produire et stocker, a prix
réduit, ces PAB quand ils auront été développés.

Merveilleux, Conrad.

Ensuite, nous devons parler de notre nouveau brevet relatif a I'extraction de la
théanine, pour lequel nous avons regu une offre d’achat de 6 millions $.

Vendre le brevet? Ca me semble étre une décision a courte vue. Le brevet crée
d’'importantes possibilités pour KTl et lui offre un avantage concurrentiel parce que
dans I'avenir, la théanine sera utilisée dans beaucoup d’autres produits que le thé.

Peut-étre, Sabrina, mais nous avons besoin de cet argent pour accroitre et garantir
notre approvisionnement en matiéres premiéres parce que nous utilisons actuellement
tout ce que nous avons.

Je crois que nous devrions aller dans la direction opposée. Dans un groupe de
discussion récent, nous avons regu d’excellents commentaires de plusieurs
propriétaires de salons de thé qui ont goGté 'un de nos nouveaux produits infusés a
la théanine. Chaque participant a dit a quel point il se sentait détendu aprés quelques
tasses de ce thé. Nous devrions mettre en marché cette nouvelle gamme de produits
dés que possible. J’ai réuni des informations supplémentaires (Annexe VII).

Sabrina n’a pas tort — comme la théanine contribue a la réduction du stress, il y aura
certainement une forte demande. Cette nouvelle gamme de produits pourrait
connaitre un grand succes.
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ANNEXE | (suite)
REUNION DU CONSEIL A LAQUELLE ASSISTE CPA

Le 31 mars 2025

Je ne doute pas du potentiel de ces produits, mais nous devons affecter nos matiéres
premiéres judicieusement. D’ailleurs, nous avons regu beaucoup de demandes de nos
clients aux Etats-Unis et au Canada qui veulent signer des contrats de vente & long
terme de thés de marque KTI, demandes que nous avons toutes refusées jusqu’a
maintenant. Pour assurer la stabilité de nos produits d’exploitation, nous devrions
reconsidérer notre décision de ne pas signer des contrats de vente a long terme pour
ces thés.

Je dois dire que I'absence de contrats a long terme rend 'ensemble du processus de
ventes et de production plus lourd. Actuellement, chaque fois que nous recevons une
commande ponctuelle, nous devons refaire la totalité de la paperasse. Cela complique
aussi la planification de la production et I'établissement de prévisions.

Peut-étre, mais le systéme actuel fonctionne. Pourquoi réduire notre marge de
manceuvre sur les plans des prix et des volumes en signant des contrats a long terme,
surtout qu'une hausse du colt des matiéres premiéres est prévue?

Parce que sans contrat a long terme, nous ne pouvons pas étre certains qu’un client
continuera a acheter nos produits, ce qui accroit grandement le risque pour nous.

A ce sujet, nous venons encore de recevoir une offre de contrat & long terme d’un
client, Fresh Fare Foods (FFF). Cette chaine d’épiceries bien connue aux Etats-Unis
veut signer avec nous un contrat de cing ans pour la vente de thés de marque KTI.
J’ai réuni des informations sur cette offre (Annexe VIII).

Quelle est la taille du contrat, Conrad?

D’apreés les informations préliminaires, a I'an 1, le contrat nécessiterait environ 8 % de
notre approvisionnement actuel en feuilles de thé.

OK, CPA, pouvez-vous examiner toute l'information fournie et nous dire ce que vous
en pensez? Merci a tous et a toutes d’avoir été la.
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ANNEXE Il
ETAT DU RESULTAT SECTORIEL POUR 2024
Marques
maison des
clients Marque KTI Total

Produits des activités ordinaires 36540000 $ 15660000% 52200000 $
Co0t des produits vendus (29049 000) (10179 000) (39228 000)
Marge brute totale 7491000 5481000 12972000
Frais de recherche et développement (1210000)
Frais de marketing (2350 000)
Frais généraux et administratifs (5649 000)
Résultat d’exploitation total 3763000
Charges financiéres (425 000)
Résultat avant impdots 3338000
Impbts sur le résultat (760 000)
Résultat net 2578000 $
Approvisionnement nécessaire (en milliers
de kilogrammes) 8638 2710 11348
Pourcentage de I'approvisionnement
total 76 % 24 %

Informations supplémentaires sur les contrats de vente de thés de marque maison des clients :

Client Echéance Produits des Approvisionnement
activités nécessaire
ordinaires (en milliers de
kilogrammes)
Epiceries Alcona Itée Mai 2025 6213000 $ 1316
Aliments naturels Itée Novembre 2025 11542000 $ 2854
Epiceries de quartier inc. Janvier 2026 13834000 $ 3398
Services alimentaires PY inc. | Juin 2026 4951000 % 1070
Total 36540000 $ 8638
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ANNEXE Il
NOTE INTERNE - SITUATION DANS LE SECTEUR

La demande de thés de spécialité, particulierement les produits certifiés biologiques et Fairtrade
qui procurent des bienfaits pour la santé, continue de croitre. Cette tendance s’observe
spécialement dans les salons et boutiques de thé, ou les ventes augmentent au-dela de toutes
les attentes. Toutefois, a cause de la hausse de linflation, le prix de tous les produits de
consommation a augmenté, ce qui pousse certains buveurs de thé a acheter leur thé de spécialité
en épicerie, ou il se vend moins cher que dans les salons et boutiques de thé. Pour répondre a
cette demande accrue, beaucoup de détaillants en alimentation élargissent leur sélection de thés
de spécialité.

L’approvisionnement en feuilles de thé demeure une préoccupation pour 'ensemble du secteur.
Les effets des changements climatiques, combinés a deux saisons de mauvaises récoltes, ont
entrainé une concurrence accrue pour I'obtention de terres fertiles ou il est possible de faire
pousser du thé de maniére fiable. Comme l'offre commence a diminuer, on s’attend a une
augmentation du prix du thé.

Des études récentes ont révélé que les thés enrichis en théanine, un acide aminé, procurent des
bienfaits importants pour la santé. Les théiers produisent naturellement de la théanine, qui
favorise la relaxation et la réduction de I'anxiété. Actuellement, toutes les études indiquent que la
théanine est sans danger pour les étres humains, bien qu’il n’existe aucune étude sur les effets
a long terme. Etant donné que la théanine est classée comme un produit de santé naturel et non
comme un médicament, la production et la vente de produits qui en contiennent sont assujetties
a peu d’exigences réglementaires.

Dans le méme esprit, de nombreux Canadiens de tous ages ont intégré la consommation de
produits infusés aux composés du cannabis, comme le THC et le CBD, a leur routine de bien-
étre en raison des bienfaits pour la santé qu’ils procurent. Il a été prouvé que le THC réduit le
stress chez certaines personnes et que le CBD améliore la qualité du sommeil en plus de réduire
la douleur et lI'inflammation. Contrairement a la théanine, toutefois, les composés du cannabis
sont soumis & dimportantes exigences réglementaires. A I'heure actuelle, les autorités
compétentes ont autorisé la vente d'un faible nombre de produits infusés au cannabis, ce qui a
mené a une augmentation des ventes sur le marché noir.
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ANNEXE IV
PROJET DE CONTRAT AVEC BEAU FOODS INC.

BFI est un détaillant multinational de produits alimentaires haut de gamme.

Voici des extraits du contrat proposé par BFI :

Le contrat a une durée de 10 ans et commencera le 1°" aolt 2025.

BFI achétera tous les thés de marque KTI qui seront produits.

Le contrat est exclusif; par conséquent, KTI ne pourra pas vendre de thés de marque KTl a
d’autres détaillants.

BFI assumera les frais de marketing pour les produits de KTI pendant la durée du contrat.
BFI s’engage a acheter un minimum de 11 millions de kg pour I'an 1 (du 1°" ao(t 2025 au
31 juillet 2026), de 13 millions de kg pour I'an 2 et de 16 millions de kg annuellement pour les
ans 3a 10.

BFI payera le thé de marque KTl 4,63 $ le kilogramme.

Si KTl ne parvient pas a fournir les quantités minimales établies, BFI lui imposera une
pénalité.

BFI paiera toutes les dépenses en immobilisations nécessaires a I'augmentation de la
capacité de production de KTI, pour que cette derniére puisse satisfaire aux exigences du
contrat.

L’équipe de développement de produits de BFI travaillera étroitement avec I'équipe de R et D
de KTl en vue de développer les saveurs qui se vendront le mieux selon I'équipe de marketing
de BFI.

Le colt des produits vendus de KTI correspond actuellement a environ 80 % du prix de vente
total, et les frais administratifs annuels de KTI baisseront pour s’établir a 2,56 millions $ pour
chacune des années du présent contrat.
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ANNEXE V
INVESTISSEMENT DANS HILLY SIDE TEA FARM INC.

En 2024, les produits des activités ordinaires de Hilly étaient de 8 millions $, et sa marge
d’exploitation était de 45 %.

Actuellement, Hilly a un seul contrat de vente a long terme, qui arrivera a échéance au début de
2026. Si KTl accepte d’acquérir une participation de 40 % dans Hilly, lvaan accordera a KTl le
droit d’acheter en priorité la quantité de matiéres premiéeres dont elle a besoin. Ce n’est qu’aprés
que KTI aura acheté les quantités dont elle a besoin que Hilly pourra vendre du thé a d’autres
clients. Si elle achetait 100 % des feuilles de thé de Hilly, au niveau de production actuel, KTI
augmenterait son approvisionnement de 30 %. Toutefois, Hilly prévoit accroitre sa capacité de
production dans 'avenir.

KTI pourra acheter les feuilles de thé au colt, majoré d’un pourcentage fixe, plutét qu’au prix du
marché au moment de I'achat.

En 2022, des travailleurs de Hilly se sont plaints de leurs conditions de travail. Selon Ivaan, ces
problémes se sont produits au moment du départ a la retraite de son pére et de la transition au
sein de la direction. lvaan a affirmé que la situation avait été réglée sans délai et qu’il n’y avait eu
aucune autre plainte par la suite.

D’apreés les ventes récentes de plantations de thé semblables au Sri Lanka, les évaluations se
situent dans une fourchette de 3,5 a 5 fois le résultat d’exploitation, selon la qualité du thé produit.
On s’attend a ce que ces multiples augmentent avec le temps.
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ANNEXE VI
ENTENTE AVEC RELAXING LEAF COMPANY LIMITED

L’entente prévoit la création d’'une entité distincte : Salons de relaxation Canna. KTI et Leaf
investiront chacune 1 million $ pour payer les frais initiaux d’ouverture des trois premiers salons
de thé, qui seront nommés Salons de relaxation Canna. Grant s’occupera de cette partie du
projet.

Méme si la consommation sur place de thé infusé au cannabis est actuellement illégale, Grant
est convaincu que la législation 'autorisera dans I'avenir. D’ici 1a, les Salons de relaxation Canna
serviront uniquement des thés de marque KTI.

Leaf gérerait les trois salons. En contrepartie, KTl vendrait des thés de marque KTI a Salons de
relaxation Canna au prix coltant de KTI. Le bénéfice généré par les salons de relaxation serait
réparti également entre KTl et Leaf.

Voici les estimations de ventes préparées par Sabrina :

Estimation 2026 2027 2028
Produits des activités ordinaires (total
pour les trois salons) 2100000 $ 2500000 $ 3000000 $

Le colt des produits vendus correspondrait a 42 % des produits des activités ordinaires annuels
des salons de relaxation, et les autres colits d’exploitation annuels seront de 350 000 $. Pour ce
projet, KTI exige un taux de rendement de 12 % sur les flux de trésorerie d’exploitation. Dans la
premiére année, KTl estime que ce projet nécessiterait 80 000 kg de feuilles de thé.

Pour le développement du produit PAB infusé au cannabis, Leaf fournirait le cannabis a I'équipe
de R et D de KTl au prix payé par Leaf. Une fois le produit développé, il serait vendu dans les
magasins de cannabis de Grant et, si la |égislation le permettait dans I'avenir, directement dans
les Salons de relaxation Canna. L’équipe de R et D de KTI entreprendrait ses travaux sur le
produit PAB infusé au cannabis immédiatement.
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ANNEXE VII
MISE EN MARCHE DES PRODUITS INFUSES A LA THEANINE

Maintenant que KTl a mis au point de nouvelles boissons a base de thé infusées a la théanine et
gu’elle peut obtenir des quantités beaucoup plus importantes de théanine (grace au nouveau
processus d’extraction breveté de I'équipe de R et D), KTl est préte a commencer a produire ces
nouveaux produits de niche. Si KTl décide d’amorcer la production, il faudra environ 18 mois
avant que les produits soient préts pour la vente.

Le marché des boissons a base de thé infusées a la théanine est en croissance, méme s'il est
difficile de quantifier la demande en raison du manque d’études sur ce marché émergent.
Kathleen et Sabrina ont établi la fourchette estimative de ventes annuelles suivante pour les
nouvelles boissons a base de thé infusées a la théanine :

Elément Bas de la Haut de la
fourchette fourchette
Caisses vendues par année 17 000 80000
Prix de vente par caisse 140 $ 140 $
Kilogrammes de feuilles de thé requis 220000 1035000
Total des produits des activités ordinaires 2380000 % 11200000 $
Codt des produits vendus (55 %) (1309000) $ (6160 000) $
Frais d’expédition (71400) $ (336 000) $
Frais de marketing initiaux (250000) $ (250000) $
Colts de R et D supplémentaires (50000) $ (50000) $
Résultat d’exploitation 699600 $ 4404000 $

Grace a son nouveau processus breveté, KTl pourra accroitre la production de ces boissons
méme si la demande dépasse le haut de la fourchette du nombre de caisses vendues. Pour
vendre cette gamme de produits, KTI ciblera initialement les pharmacies et les boutiques
d’aliments santé.

Le colt estimatif de la mise a niveau nécessaire du matériel est de 2,5 millions $, montant qui
sera amorti selon la méthode linéaire sur une période de dix ans.
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ANNEXE VIII
CONTRAT DE VENTE AUX ETATS-UNIS AVEC FRESH FARE FOODS

Le contrat aurait une durée initiale de cing ans, aprés quoi il serait possible de le renouveler pour
cing ans, si les deux parties en conviennent.

Voici des extraits du contrat proposé, qui entrerait en vigueur le 1¢" septembre 2025 :

FFF convient que le thé de marque KTI est le seul thé haut de gamme qu’elle vendra dans
ses épiceries.

FFF s’engage a inclure le thé de marque KTl dans ses promotions au moins deux fois par
année.

FFF récupérera toute la marchandise achetée directement aux entrepbts de KTI; elle
assumera tous les co(ts de transport et s’occupera de toute la logistique.

FFF garantit qu’elle achétera 850 000 kg de thé de marque KTl a I'an 1 (du 1¢" septembre 2025
au 31 ao(t 2026), 950 000 kg a I'an 2 et 1 050 000 kg par année aux ans 3 a 5.

FFF payera 4,10 $ US par kilogramme de thé de marque KTI. Le taux de change actuel est
de 1 USD = 1,35 CAD.

FFF exigera trois nouvelles saveurs de thé chaque année du contrat.

Le codit des produits vendus prévu de KTl est de 3,75 $ CA par kilogramme.
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EXAMEN FINAL COMMUN
LE 30 MAI 2023 — EPREUVE DU JOUR 1

Etude de cas (CTI — Version 2) (Temps suggéré : 240 minutes)

Nous sommes le 7 mai 2024. Martin Ferringer, votre patron chez Hilton Consulting Group LLP
(HCG), vous informe que le cabinet s’est vu confier une autre mission de services-conseils auprés
de Creative Toys Inc. (CTI).

Martin a récemment rencontré le Conseil d’administration (le Conseil) pour faire le point. En 2023,
Thomas a investi 6 millions $ en contrepartie d’actions privilégiées, aux conditions qu’il avait
initialement proposées, sauf pour les dividendes, qui sont non cumulatifs. En octobre 2023,
Lorraine a été nommeée présidente du Conseil, en remplacement de Thomas, qui est resté
administrateur. Egalement en octobre 2023, Solange Johannsen, qui a travaillé pour une
multinationale du jouet et en a piloté I'entrée dans le secteur du jeu vidéo, a été embauchée
comme cheffe de la direction. Solange a la réputation d’étre une visionnaire capable de rallier les
autres a ses idées novatrices.

CTI a refusé le contrat avec Discount Pete’s Inc. (DPI) et ne vend toujours pas ses jeux et
casse-tétes a des détaillants non traditionnels (librairies, boutiques de souvenirs, commercants
en ligne, etc.). Les ventes de Know It or Lose It ont beaucoup diminué puisque la fin du cycle de
vie du produit approche. CTI s’est tournée vers des contrats de licence de personnages pour
certains de ses jeux et casse-tétes; les ventes de produits associés a des personnages dépassent
largement celles des produits non associés a des personnages.

CTI n’a pas vendu SDL et a fait un rappel des poupées Sookie défectueuses en 2022.
Le 1¢" janvier 2023, CTl a remplacé Greenhaven, son fabricant de poupées, par Kolepare inc.
(Kolepare). Depuis, la qualité des produits finaux dépasse toujours les attentes. En 2023, CTl a
lancé une gamme de vétements pour les poupées Sookie. Comme elle vend cette gamme de
vétements directement aux clients en ligne, elle dégage des marges brutes plus élevées sur ces
vétements et peut recueillir les commentaires des clients. Les poupées sont encore vendues
exclusivement par des détaillants. SDL a récemment attiré 'attention de détaillants aux Etats-
Unis qui veulent augmenter leur offre de jouets écologiques.

En juin 2023, il y a eu des changements au service de R-D. Cale Baxter a remplacé Andrew
Wang a la téte du service, et beaucoup d’autres employés de R-D ont aussi été remplacés.
Le Conseil de CTl a demandé a Cale d’embaucher des gens qui ont de I'expérience dans la
conception de poupées pour que le potentiel de croissance de SDL ne soit pas perdu.
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Début 2023, CTI a créé une division électronique et a lancé son premier jeu vidéo, Smarts to Win,
basé sur Know It or Lose It. Vendu en ligne, directement aux clients, ce jeu qui ciblait les joueuses
de 34 a 64 ans a connu du succes. Cela dit, la division bat de I'aile depuis le départ de Chloe en
juin 2023. En novembre 2023, Solange a engagé Aleck Morrell, qui, avant son embauche, a joué
un réle central dans le développement de trois jeux vidéo qui ont figuré parmi les meilleurs
vendeurs du marché. La division poursuit le développement de jeux vidéo, mais aucun n’a encore
été mis en marché.

La mission et la vision de CTI sont inchangées, mais a une réunion du Conseil en décembre 2023,
la premiére valeur fondamentale de CTI a été modifiée pour devenir : « Fabriquer et offrir des
jeux et jouets éducatifs slrs et de haute qualité qui résisteront au temps. » Le Conseil a fait ce
changement pour insister sur 'importance du développement de produits ayant un long cycle de
vie.

En vue de la prochaine réunion du Conseil, Solange a demandé a chaque division de préparer
au moins une proposition stratégique qui cadre avec la vision de CTIl. Thomas n’a pas pu assister
a la réunion pendant laquelle le Conseil a discuté de ces propositions. CTl a demandé a HCG de
passer en revue les propositions stratégiques présentées et de préparer une réponse et un plan
d’action a l'intention du Conseil. Martin vous demande de préparer le rapport et de lui faire part
de toutes les autres questions que vous reléverez. Dans le cadre de cette mission, ne tenez pas
compte des incidences fiscales, s’il y en a, dans votre analyse et vos recommandations.
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ANNEXE |
EXTRAIT DES ETATS DES RESULTATS SECTORIELS INTERNES

Creative Toys Inc.
Période allant du 1°" janvier au 31 décembre 2023
(en milliers de dollars canadiens)

Jeux/

casse-tétes Poupées Electronique Total
Ventes nettes 21700 % 6640 $ 5130 % 33470%
Codt des produits vendus (Note 1) 14 300 4130 0 18 430
Marge brute 7 400 2510 5130 15 040
Pourcentage de marge brute 34,1 % 37,8 % 100 % 44,9 %
Charges
Marketing et publicité 420 110 910 1440
Recherche et développement 750 220 0 970
Salaires des programmeurs et
des développeurs en interne 0 0 2450 2450
Amortissement 910 200 840 1 950
Codts de distribution 510 160 50 720
Colts d’occupation 860 190 200 1250
Frais administratifs et généraux 2 250 410 450 3110
Total des charges 5700 1290 4 900 11 890
Bénéfice net avant impots 17009 12209 230 % 3150 9%
Pourcentage de marge nette 7,8 % 18,4 % 45 % 9.4%

Note 1 : Il n’y a aucun colt des produits vendus pour la division électronique puisque le jeu se
déroule en ligne. Une fois qu’un jeu est développé, les seuls colts récurrents sont ceux
liés a la maintenance et/ou aux mises a niveau.
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ANNEXE Il
UNITES D’ACTIONS LIEES A LA PERFORMANCE

Le 1" avril 2024, le Conseil a attribué a Solange des unités d’actions liées a la performance (UAP)
pour linciter a rester chez CTl. Le nombre réel dUAP qu’elle recevra sera déterminé le
31 mars 2025 et variera entre 0 et 300 000 UAP, en fonction de I'atteinte des cibles de
performance présentées ci-dessous. Pour chaque cible atteinte, Solange recevra le nombre
d’'UAP indiqué. Si elle atteint ou dépasse la cible pour les trois mesures de la performance, elle
recevra 150 % (300 000) des UAP indiquées.

Si Solange est encore une employée de CTIl le 31 mars 2027, elle recevra un nombre d’actions
ordinaires correspondant au nombre d’'UAP qu’elle aura regues.

Le nombre d’'UAP sera déterminé en fonction des trois mesures de performance suivantes :

Mesures de la performance Cible Nombre d’UAP
Rendement du capital investi (Note 1) 12 % 100 000
Nombre annuel de ventes de produits et/ou 1 miliion 50 000
de téléchargements de logiciels

Nombre de nouveaux produits (y compris les produits 6 50 000

dérivés) par année

Note 1 : Le rendement du capital investi (RCI) est calculé comme suit :

Bénéfice net annuel avant intéréts et impbts divisé par I'actif net (ou actif net = total de I'actif
moins total du passif associé a l'investissement)
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ANNEXE Il
NOTE INTERNE - SITUATION DANS LE SECTEUR

On prévoit que les ventes annuelles du marché de détail des jouets augmenteront Iégerement,
soit dans un intervalle de 1 % a 1,5 %, au cours des trois prochaines années. Les jeux et casse-
tétes traditionnels représentent maintenant 10 % des ventes du secteur. L'utilisation de licences
de personnages est plus importante que jamais, et seuls les jeux et casse-tétes associés a de
tels personnages ont connu une croissance. Le segment des poupées et de leurs accessoires
reste vigoureux et devrait croitre de 8 % par an. Les détaillants de jouets éducatifs perdent des
parts de marché au profit des grands détaillants en ligne, des librairies et des boutiques de
souvenirs. En raison de leurs volumes de ventes élevés, les détaillants en ligne forcent les
fournisseurs a leur accorder des réductions de prix allant jusqu’a 20 %, sans quoi ils refusent de
vendre leurs produits.

Les clients sont plus sensibles aux prix, mais ils sont encore préts a payer plus cher pour des
jouets associés a une licence de personnages et pour des produits faits de matériaux
écologiques. Cette situation est partiellement attribuable a un scandale mettant en cause trois
entreprises qui utilisaient des matériaux allergénes provoquant des éruptions cutanées chez les
enfants. Par conséquent, les consommateurs recherchent de plus en plus des jouets certifiés
comme étant fabriqués exclusivement de matériaux écologiques. On s’attend a ce que les ventes
de ces produits augmentent considérablement en 2024, en 2025 et au cours des années
suivantes. Le rappel par CTl des poupées Sookie en 2022 a joué en faveur de I'entreprise.
Le public estime qu’il peut faire confiance aux produits de CTI, ce qui a contribué a 'augmentation
des ventes des poupées Sookie, et devrait faire croitre les ventes des autres jouets et des casse-
tétes de CTI.

On prévoit une hausse annuelle de 10 % des ventes de jeux vidéo, mais les prix de vente baissent
en raison de la concurrence accrue. Les grands fabricants de jouets se sont lancés dans les jeux
vidéo pour diversifier leurs produits. Les jeux vidéo ciblent de plus en plus les jeunes enfants,
parfois aussi jeunes que cing ans. Les écoles adoptent les jeux vidéo éducatifs comme aide a
'apprentissage en classe, particulierement au primaire. Des études montrent que les enfants qui
jouent a des jeux congus pour développer les compétences en mathématiques et en orthographe,
ainsi que I'esprit critique, obtiennent de meilleurs résultats dans ces matiéres.

Actuellement, le taux d’intérét préférentiel augmente (il est de 3,8 % aujourd’hui) et le dollar
canadien est fort. On prévoit que le revenu disponible par habitant augmentera de 2 % par année.
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ANNEXE IV
NOUVEAUX INDICATEURS CLES DE PERFORMANCE

A Directeurs de division
De: Solange Johannsen, cheffe de la direction
Date : Le 3 mai 2024

Objet : Nouveaux indicateurs clés de performance (ICP)

CTI se tourne vers I'avenir, et nous devons trouver des maniéres innovantes et créatives de
mesurer notre succes. J'ai établi les ICP qui suivent pour 2024 et 2025 dans le but de maximiser
le potentiel de croissance de I'entreprise :

o Nombre annuel de ventes de produits ou de téléchargements de logiciels (y compris les mises
a niveau)

o Nombre de parties jouées par mois par un joueur

o Nombre de nouveaux produits, y compris les produits dérivés

o Produits d’exploitation tirés de la vente des produits

e Délai de mise en marché (de la conception du produit au lancement sur le marché — pour les
nouveaux produits et les mises a niveau)

Comme nous n'avons que 3 millions $ a investir en 2024, nos investissements devront étre
judicieux. Je veux savoir comment chacune de vos propositions stratégiques contribuerait a
I'atteinte de chacun des ICP et quel serait son RCI, selon la définition du Conseil. Pour que les
propositions soient comparables, comme leur temps et leur colt de développement pourraient
différer, utilisez les projections de 2025 pour calculer le RCI. Je recommanderai au Conseil la
proposition qui générera les meilleurs résultats pour le plus grand nombre d’ICP.

N’oubliez pas que le Conseil de CTl a seulement consenti a l'utilisation des produits associés a
des licences de personnages pour maintenir le bénéfice en attendant qu’on trouve un
remplacement a Know It or Lose It. Méme si ces produits associés a des licences de personnages
ont beaucoup de succes, la réussite de CTl est directement liée a la réputation des personnages.
Le Conseil nous a demandé de réduire la dépendance aux contrats de licence, si possible, parce
que leur utilisation est vue comme une stratégie a haut risque.

J'ai hate d’entendre vos idées nouvelles, audacieuses et novatrices!
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ANNEXE V
DIVISION DES POUPEES — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Anna Simponi, directrice

—-1-
Acquisition de Kolepare

e Nous pourrions acheter toutes les actions ordinaires en circulation de Kolepare pour
4 millions $ (versement initial de 1 million $ de trésorerie et dette de 3 millions $, a un taux
attrayant pour CTI).

o Kolepare est un fabricant de poupées et un grossiste de matériaux écologiques.

o D’apres l'information fournie par Kolepare :
— L’usine de Kolepare est actuellement utilisée a 63 % de sa capacité.
— En 2023, Kolepare a tiré ses produits d’exploitation :

o a60 % de CTI, pour la fabrication de poupées et la vente de matériaux écologiques;
o a40 % de la vente de matériaux écologiques a d’autres fabricants, qui générent des
marges semblables a celles des ventes de Kolepare a CTI.

— Le bénéfice net avant imp6ts pour 2023 était de 650 000 $.

¢ Sinous faisons I'acquisition de Kolepare, les synergies sur le plan des réductions de codts
devraient représenter 15 % du total des frais administratifs et généraux de CTI, et
125 000 $ en frais administratifs pour Kolepare. Le regroupement des deux entreprises
permettrait aussi d’économiser environ 300 000 $ en colits d’exploitation.

e Pour assurer une transition harmonieuse, les deux propriétaires (I'un étant le directeur de
l'usine et 'autre, le directeur administratif/comptable) ont accepté de rester en poste pour
un an.

—2_
Acquisition de Kolepare — ICP
e Nombre annuel de ventes de produits ou de téléchargements de logiciels — sans objet
¢ Nombre de parties jouées par mois par un joueur — sans objet
¢ Nombre de nouveaux produits, y compris les produits dérivés — sans objet
e Produits d’exploitation tirés de la vente des produits — les produits d’exploitation de
Kolepare ont totalisé 10 millions $ en 2023
e Délai de mise en marché — sans objet
o RCI en 2025, pour un exercice complet suivant I'acquisition :
— Bénéfice avant intéréts et impo6ts = on suppose qu’il sera équivalent au bénéfice net
avant impd6ts de 2023
— Augmentation de l'actif net = 1 million $
- RCI =650 000 $ + 1 million $ = 65 %




Annexe B : Etudes de cas de I'épreuve du Jour 1 — le 30 mai 2023 Page 50

ANNEXE V (suite)
DIVISION DES POUPEES — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Anna Simponi, directrice

Discussion

Solange :

Lorraine :

Steven :

Krystal :

Solange :

Lorraine :

Krystal :

Il N’y a rien de neuf la-dedans. Je suis décue — la division des poupées semble étre
prise dans le passé et non tournée vers l'avenir. Je croyais avoir été claire : je cherche
des idées novatrices.

Je ne suis pas d’accord. Cette acquisition ferait de CTI un fournisseur de matériaux
ecologiques, ce qui lui permettrait d’augmenter ses produits d’exploitation et de réduire
ses colts. Grace a la capacité excédentaire de Kolepare, nous pourrions aussi lancer
de nouveaux produits Sookie. Rapatrier la fabrication en interne nous donne un
contréle total sur la qualité.

Je pense aussi que c’est une bonne idée. Dans le secteur, on utilise généralement un
multiple du bénéfice net avant impéts de 5, ce qui signifie que la valeur de Kolepare
est estimée a 3,25 millions $.

Cette évaluation ne tient pas compte des synergies additionnelles.

Peu importe, je m'oppose a cet investissement, étant donné qu’il cadre avec trés peu
de nos ICP.

Certains de tes nouveaux ICP me dérangent parce que je ne sais pas comment ils
s’appliquent a un investissement comme celui-ci. Cette acquisition est un premier pas
nécessaire pour que SDL prenne de I'expansion sur le marché américain et les
marchés internationaux, ou la demande de produits de ce type est en croissance. Par
le passé, nous aurions considéré le délai de récupération; pour cet investissement, ce
délai serait de 3,5 ans, ce qui est attrayant.

Je suis d’accord avec Lorraine. Nous aurions aussi évalué l'incidence sur la marge
bénéficiaire brute. Compte tenu des synergies qui découleraient de cette acquisition,
les marges bénéficiaires brutes de nos divisions des jeux et casse-tétes et des
poupées s’amélioreraient.
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ANNEXE VI
DIVISION DES JEUX ET CASSE-TETES — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Steven Zhang — vice-président, fabrication et distribution

-1-
Jeu de société utilisant des blocs de construction

e Dansce jeu, les joueurs recoivent des blocs de construction, et ils en gagnent ou en perdent
lorsqu’ils déplacent leur pion sur le plateau de jeu. Les joueurs construisent différentes
structures avec les blocs, et chacune des structures vaut un nombre de points différent. Le
joueur qui a le plus de points a la fin de la partie est le gagnant.

o Ce jeu fait appel a la créativité et a I'esprit critique, et il saura divertir toute la famille (il se
joue a deux joueurs ou plus, agés de cing ans et plus).

e Le service de R-D travaille a ce projet depuis un an et a maintenant besoin de 1,5 million $
pour du matériel qui durera 10 ans.

e Le jeu arrivera sur le marché vers la fin 2024, a temps pour les achats des Fétes.

e Le prix de vente par jeu sera de 20 $.

¢ On prévoit des volumes de 50 000 en 2024, de 250 000 en 2025 et de 280 000 en 2026.
e Les colts variables seront de 67 %.

e Le jeu sera fait de matériaux écologiques a 100 %.

o |l pourrait étre associé a des licences de personnages, ce qui ferait augmenter les bénéfices
de 5 % supplémentaires.

-2
Jeu de société utilisant des blocs de construction — ICP

e Nombre annuel de ventes de produits ou de téléchargements de logiciels — 250 000 en
2025

e Nombre de parties jouées par mois par un joueur — 4 parties (peut-étre une fois par
semaine?)

e Nombre de nouveaux produits, y compris les produits dérivés — 1

e Produits d’exploitation tirés de la vente des produits — 5 millions $ en 2025

e Délai de mise en marché — environ 1,5 année au total

e RClen2025:
— Pas encore calculé
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ANNEXE VI (suite)

DIVISION DES JEUX ET CASSE-TETES — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Steven Zhang — vice-président, fabrication et distribution

Discussion

Steven :

Solange :

Krystal :

Lorraine :

Solange :

Lorraine :

Steven :

Je pense que ce jeu pourrait remporter des prix. Quand le service de R-D l'a testé
auprés d’'un groupe de parents, les commentaires étaient excellents. Les parents ont
adoré le fait que le jeu fasse appel a I'esprit critique. Nous pourrons utiliser leurs
commentaires pour encore I'améliorer.

Aussi, pour que les colts unitaires de la division des jeux et casse-tétes restent bas,
il faut garder un niveau de production élevé aux usines. Compte tenu des ventes
perdues de Know It or Lose It, il nous faut de nouveaux produits pour utiliser la
capacité excédentaire. C’est notre seule fagon de garder nos prix concurrentiels.

C’est une des meilleures idées que j'ai vues depuis longtemps, mais comme il ne s’agit
que d’un jeu de société, il contribuera a l'atteinte de certains de nos ICP seulement.
La performance serait peut-étre meilleure s’il prenait la forme d’un jeu vidéo? Je pense
qu’il serait facile a convertir.

J'adore l'idée que ce soit un jeu de société; il n’y a rien de semblable sur le marché.
Si on veut un produit innovant qui combine esprit critique et créativité, c’est ce qu'il
nous faut.

Selon des concepteurs de la R-D, il pourrait s’agir du prochain produit évolutif de CTI.

Notre capital est limité, alors nous devons l'investir de fagon a générer le meilleur
rendement et, selon la présentation, ce jeu n’offre aucun potentiel de création de
produits dérivés. Au lieu d'utiliser notre trésorerie disponible pour mettre a niveau le
matériel, je préfére m’inspirer de cette idée pour créer un jeu vidéo qui sortirait 'année
prochaine.

Je crois que le délai de récupération et la marge bénéficiaire brute sont de meilleurs
outils pour évaluer ce type d’investissement. Le délai de récupération serait d’environ
2 ans, ce qui est court dans notre secteur, et la marge bénéficiaire brute serait de
33 %.

Désolé, Solange, mais je ne suis pas d’accord. Nous tenons un jeu qui devrait étre
bien recu par le marché et dans lequel nous devrions investir, vu le délai de
récupération et les marges, et tu veux I'abandonner? Il pourrait générer des ventes
pendant des années.
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ANNEXE VI (suite)
DIVISION DES JEUX ET CASSE-TETES — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Steven Zhang — vice-président, fabrication et distribution
Solange : Nous voulons avoir le plus gros effet possible sur nos nouveaux ICP, et ce jeu ne nous
offre pas ¢a. Attendez de voir le jeu vidéo éducatif que nous propose la division

électronique!

Krystal :  Nous pourrions investir dans le jeu de société maintenant et développer un jeu vidéo
une fois que le jeu aura fait des adeptes. Nous devrions y réfléchir.
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ANNEXE VII
DIVISION ELECTRONIQUE — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Aleck Morrell, directeur

“1-
Logiciel de jeu de mathématiques

e Allison Zhu, enseignante au primaire qui a une maitrise en mathématiques, a proposé a
CTI de l'aider a achever le développement d’un logiciel de jeu de mathématiques qui est
terminé a 65 %, puis d’octroyer des licences aux écoles.

e Le contenu du logiciel correspondra au programme de mathématiques actuel de la 1™ ala
3¢ année.

e Lejeu sejoue a un seul joueur.

e Le logiciel devrait étre prét pour son lancement en janvier 2025.

e Deux versions du logiciel de jeu seront nécessaires : une application de bureau pour I'école
et une application mobile pour la maison.

o Les écoles recevront I'application de bureau gratuitement et n’auront pas a payer les mises
a niveau.

e En ce qui concerne I'application mobile pour la maison :
— le logiciel de base pourra étre téléchargé gratuitement;
— chaque nouvelle fonctionnalité ou niveau de difficulté supplémentaire cottera 1,10 $.

e Allison veut une redevance de 10 % de tous les produits d’exploitation; en contrepartie, CTI
aura le droit d'utiliser toutes les parties du logiciel.

e Allison exige aussi que 5 % de tous les produits d’exploitation soient donnés a un fonds de
bourses d’études pour la scolarisation des enfants.

_2-
Logiciel de jeu de mathématiques — projet pilote
e Trois écoles primaires locales participeront au projet pilote.
e CTlI fera don de tous les ordinateurs nécessaires aux écoles.
e Sile projet pilote est un succés, d’autres écoles devraient vouloir participer.
e Les codts initiaux pour ce projet pilote sont les suivants :
— 1,6 million $ pour achever le développement du logiciel de jeu (applications de bureau
et mobile);
— 500 000 $ pour fournir les ordinateurs aux trois écoles.
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ANNEXE VII (suite)
DIVISION ELECTRONIQUE — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Aleck Morrell, directeur

_3-—
Logiciel de jeu de mathématiques — analyse financiére

Total des téléchargements gratuits initiaux (2025) 400 000

Mises a niveau achetées (2025) :

e 65 % des utilisateurs a la maison achéteront 6 mises a niveau 1 560 000

e 30 % achéteront 4 mises a niveau 480 000

e 5 % achéteront 2 mises a niveau 40 000
2080 000

Prix de vente d’'une mise a niveau x110%

Total des produits d’exploitation annuels 2288000 %

Moins : redevance de 10 % a Allison (228 800)

Moins : don de 5 % au fonds de bourses d’études (114 400)

Produits d’exploitation nets 1944 800

Codts de programmation récurrents (1 500 000)

Bénéfice net avant impots 444 800 $

Note : Les frais initiaux du projet ne sont pas inclus dans cette analyse.

—4-
Logiciel de jeu de mathématiques — ICP
e Nombre annuel de ventes de produits ou de téléchargements de logiciels -
400 000 téléechargements gratuits et 2,08 millions de téléchargements de mises a niveau
¢ Nombre de parties jouées par mois par un joueur — une par jour x 30 jours par mois
e Nombre de nouveaux produits, y compris les produits dérivés — 1 nouveau produit et
2 produits dérivés par année d’enseignement (1", 2¢ et 3°) = 9 nouveaux produits
e Produits d’exploitation tirés de la vente des produits — 1 944 800 $ (produits nets déduction
faite des redevances)
e Délai de mise en marché — de mai 2024 a janvier 2025 (8 mois)
e RClen2025:
— Augmentation du bénéfice net avant intéréts et impots = 444 800 $
— Augmentation de I'actif net = 1,6 million $
— RCI=444800% + 1,6 milion $ =28 %
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ANNEXE VII (suite)
DIVISION ELECTRONIQUE — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Aleck Morrell, directeur

Discussion

Solange :

Krystal :

Solange :

Krystal :

Solange :

Lorraine :

Steven :

Solange :

Krystal :

Solange :

Lorraine :

Je ne vois pas de meilleure maniére de faire prendre de I'expansion a notre division
électronique et d’instaurer la confiance a I'égard de tous nos produits.

Des sociétés réputées développent et commercialisent déja plusieurs logiciels de jeux
de mathématiques pour enfants. Qu’est-ce qui distingue celui-ci?

Il a été développé en fonction des programmes scolaires de mathématiques actuels,
il viendra renforcer ce qui est enseigné a I'école, ce que ne font pas les autres jeux de
mathématiques existants. Et puis, le logiciel a été congu pour étre amusant en plus
d’étre éducatif.

As-tu vu ou essayé le logiciel?

Non, parce que son développement n’est pas achevé, mais la division électronique a
beaucoup d’espoir a I'égard de ce produit.

Si les écoles annongaient que nous leur avons fourni gratuitement les ordinateurs et
le logiciel, ce serait de I'excellente publicité pour CTI.

Que se passe-t-il si les écoles décident de ne pas adopter le logiciel? La décision
sera-t-elle prise par les conseils scolaires, puis par chaque école?

Si les écoles ne nous appuient pas, nous pourrions vendre le produit directement aux
parents. Il faudra simplement inclure des frais de marketing dans nos projections.

Es-tu en train de dire qu’aucuns frais de marketing n'ont été inclus dans les
prévisions? Est-ce qu’on s’attend a ce que le produit se vende tout seul?

Oui! Nous ferons distribuer des dépliants par les enseignants pour que les éléves
sachent qu’ils peuvent télécharger le logiciel gratuitement. Vu que nous faisons don
de 5 % de tous les produits d’exploitation que nous gagnons, les écoles voudront
promouvoir I'application mobile pour la maison.

Le délai de récupération semble étre d’environ 4,5 ans. Comme le jeu est en anglais,
il faudra développer une version frangaise. Et comme les programmes varient
beaucoup d’un conseil scolaire a l'autre, les colts de développement seront élevés.
Les codts estimatifs fournis sont-ils assez élevés?
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Solange :

Lorraine :

Solange :

Krystal :

Solange :

ANNEXE VII (suite)
DIVISION ELECTRONIQUE — PRESENTATION ET DISCUSSION

Présenté par Aleck Morrell, directeur

C’est pourquoi nous avons un service de R-D. Au besoin, nous pouvons réaffecter
du personnel de R-D pour qu’il examine les différences entre les programmes des
écoles.

Il n’a jamais été prévu que I'équipe de R-D soit utilisée ainsi. Ne devrait-elle pas plutét
se concentrer sur le développement de nouveaux jeux de société, casse-tétes et
poupées?

Le service de R-D devrait étre utilisé de fagon a créer le maximum de valeur pour CTI.
Tu comptes aussi sur le fait que les gens achéteront beaucoup de mises a niveau.

Je m’attends a ce que le logiciel de jeu soit encensé pour son caractére novateur et
son apport a la société. J'ai déja lancé ce type de produit, et je sais ce que je fais.
Regardez comme ce projet aurait une incidence positive sur nos nouveaux ICP. Aprés
le lancement du logiciel de jeu de mathématiques, il pourrait y avoir de nombreux
produits dérivés. Une fois le succés du projet pilote confirmé, nous développerons des
logiciels semblables pour toutes les autres matiéres enseignées au primaire et aux
niveaux supérieurs!

Enfin, pensez a I'attention que recevra la division électronique de CTI. Le lancement
de ce logiciel renforcera notre réputation en tant que fournisseur de produits éducatifs
de qualité. Je suis slre que cet investissement sera bon pour la croissance future
de CTI.
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ANNEXE C

ETUDE DE CAS ET GUIDES DE CORRECTION
DE L’EPREUVE DU JOUR 2 - LE 31 MAI 2023
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EXAMEN FINAL COMMUN
LE 31 MAI 2023 - EPREUVE DU JOUR 2

Etude de cas

Veuillez jouer le réle que vous avez déja choisi pour répondre a la simulation. Exécutez
toutes les taches qui vous sont demandées dans le cadre de ce réle. Pour ce faire, vous
devez consulter les annexes supplémentaires propres au réle choisi. N’utilisez que
I'information que I’on vous dit de consulter.

L’information qui est commune a tous les roles est présentée dans la section intitulée
« Information commune ». Les informations supplémentaires propres a chaque role sont
fournies dans la section « Informations particuliéres ».
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CONTEXTE
INFORMATION COMMUNE A TOUS LES ROLES

Unik Bocaux inc. (UBI), une société a capital fermé constituée en 2011 qui applique les NCECF,
offre des solutions d’emballage de produits. Elle exerce ses activités en Ontario, prés de ses plus
gros clients.

UBI a trois divisions. La division Verre sur mesure fabrique des bocaux de verre de formes
personnalisées utilisés pour des aliments. En collaboration avec chaque client, UBI concoit les
bocaux personnalisés et teste les prototypes. La division Verre standard fabrique des contenants
de verre de forme standard pour produits et suppléments alimentaires. La division Plastique
importe de pays lointains des contenants et des couvercles de plastique pour vitamines et autres
suppléments alimentaires.

Jessica Lowrey et Lisa Finnegan détiennent chacune 100 000 des 200 000 actions ordinaires
d’UBI, dont elles sont cocheffes de la direction. UBI a aussi des actions privilégiées rachetables
au gré du porteur qui ont été émises en faveur d’'un ami, Callum Galbraith. Jessica, Lisa et Callum
forment le Conseil d’administration (le Conseil) et disposent d’'un droit de vote chacun.

Nous sommes le 15 février 2023, et les administrateurs viennent d’examiner le projet d’états
financiers de I'exercice clos le 31 décembre 2022. Le faible solde de trésorerie et la baisse des
produits d’exploitation et du bénéfice préoccupent les trois administrateurs. Ces derniers veulent
réduire les colts énergétiques, les colts associés au gaspillage, ainsi que les frais généraux et
administratifs. UBI envisage aussi d’obtenir bientot du financement supplémentaire. Callum est
décu du bénéfice et songe a demander le rachat d’'une partie de ses actions privilégiées en 2023
s’il N’y a pas d’amélioration.

Le 1¢" septembre 2022, pour alléger son fardeau administratif, UBI a externalisé son service de
la paie a QBS, un tiers fournisseur. Le contrdleur d’'UBI a pris sa retraite au début de novembre,
et Jessica a été trop occupée pour embaucher un remplagant.

Des informations supplémentaires sur votre réle se trouvent dans la section portant sur celui-ci.
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TRAVAIL A FAIRE SELON VOTRE ROLE
(LIRE SEULEMENT LE TEXTE RELATIF AU ROLE QUE VOUS AVEZ DEJA CHOISI)

TRAVAIL A FAIRE EN CERTIFICATION

Vous, CPA, étes chef de mission chez Braverman et associés s.r.l. (Braverman). Vous avez
rencontré Landen, 'associé responsable de la mission d’audit d’'UBI.

Lisa s’inquiéte du nombre de plaintes de clients concernant la division Plastique. Elle aimerait
que vous déterminiez le colt total de chacune des quatre catégories de colts de gestion de la
qualité d’'UBI et que vous analysiez tous les problémes potentiels relevés dans le processus de
gestion de la qualité. Lisa vous demande aussi d’analyser et de quantifier les probléemes que pose
la méthode actuelle d’établissement des soumissions aux clients, et veut savoir si UBI devrait y
apporter des changements pour I'avenir. Enfin, Lisa vous demande de passer en revue le projet
de budget de trésorerie du troisieme trimestre et d’apporter toutes les corrections nécessaires.
Landen veut que vous répondiez aux demandes de Lisa dans le cadre de vos travaux sur UBI; il
s’est déja occupé de toutes les questions d’'indépendance et de conflits d’intéréts.

Landen vous demande aussi d’évaluer les questions d’information financiére relatives au contrat
avec Confitures et Moutardes Yarley inc., au contrat avec Performance Plus inc. et & deux soldes
de comptes clients en particulier.

Le 1°" décembre 2022, UBI a conclu un contrat de change a terme de gré a gré pour l'achat de
stocks. Jessica veut connaitre les différentes méthodes comptables qui pourraient étre
appliquées dans I'avenir pour comptabiliser ce type d’opération. Elle aimerait aussi savoir dans
quelle mesure les incidences sur les états financiers de cette opération pourraient varier en
fonction de ces différentes méthodes.

Les états financiers de 2021 ont été audités par Middleton s.r.l. (Middleton). Landen a passé en
revue les dossiers de Middleton concernant cet audit. Il vous demande de rédiger le mémo de
planification de l'audit dans lequel vous analyserez les risques d’anomalies significatives au
niveau des états financiers ainsi que le seuil de signification, et décrirez comment les
changements concernant ces questions par rapport a I'exercice précédent se répercuteront sur
l'audit de I'exercice 2022. Landen aimerait aussi que vous proposiez des procédures d’audit
concernant les questions d’information financiére qu'’il vous a demandé de traiter, y compris le
contrat a terme de gré a gré conclu en 2022.

De plus, Landen vous demande d’analyser toutes les faiblesses des contrdles internes que vous
reléverez dans les processus comptables d’'UBI, et de formuler des recommandations pour les
corriger.
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TRAVAIL A FAIRE SELON VOTRE ROLE
(LIRE SEULEMENT LE TEXTE RELATIF AU ROLE QUE VOUS AVEZ DEJA CHOISI)

TRAVAIL A FAIRE EN CERTIFICATION (suite)

Un stagiaire a isolé toutes les écritures de journal manuelles de plus de 50 000 $ passées apres
le départ a la retraite du contréleur. Landen vous demande d’analyser tous les secteurs de risque
que vous reléverez en examinant ces écritures de journal. De plus, le stagiaire a congu et mis en
ceuvre des procédures concernant les soldes des comptes fournisseurs et des charges a payer,
ainsi que le solde des frais généraux et administratifs, et Landen veut que vous passiez son travalil
en revue et formuliez des recommandations pour remédier a toutes les déficiences que vous
reléverez dans son travail.

Enfin, Jessica prévoit inclure des énoncés sur les initiatives en matiére de durabilité de
'environnement sur le site Web d’UBI. Jessica a retenu les services de Braverman pour en faire
une vérification indépendante. Landen aimerait que vous recommandiez des procédures pour
I'audit de ces énoncés.

En plus des annexes communes (I a VI), les informations fournies a '’Annexe VIl (Certification)
sont pertinentes pour votre analyse.
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TRAVAIL A FAIRE SELON VOTRE ROLE
(LIRE SEULEMENT LE TEXTE RELATIF AU ROLE QUE VOUS AVEZ DEJA CHOISI)

TRAVAIL A FAIRE EN FINANCE

Vous, CPA, étes analyste financier chez UBI. Lisa s’'inquiéte du nombre de plaintes de clients
concernant la division Plastique. Elle aimerait que vous déterminiez le colt total de chacune des
quatre catégories de colts de gestion de la qualité d’UBI et que vous analysiez tous les
problémes potentiels relevés dans le processus de gestion de la qualité. Lisa vous demande
aussi d’analyser et de quantifier les problémes que pose la méthode actuelle d’établissement des
soumissions aux clients, et veut savoir si UBI devrait y apporter des changements pour I'avenir.
Enfin, Lisa vous demande de passer en revue le projet de budget de trésorerie du
troisiéme trimestre et d’apporter toutes les corrections nécessaires.

Jessica vous demande aussi d’évaluer les questions d’information financiére relatives au contrat
avec Confitures et Moutardes Yarley inc., au contrat avec Performance Plus inc. et a deux soldes
de comptes clients en particulier.

Lisa a recueilli des données sur plusieurs sociétés. Elle vous demande d’évaluer la liquidité et la
solvabilité d’'UBI par rapport a celles des sociétés les plus pertinentes de la liste, et de formuler
des recommandations pour les améliorer.

Le Conseil passe actuellement en revue le programme de gestion des risques financiers (PGRF)
d’UBI. Lisa veut que vous analysiez les risques financiers dont il est question dans le PGRF actuel
d’'UBI et que vous recommandiez des améliorations a y apporter.

Lisa vous demande d’analyser, du point de vue quantitatif et qualitatif, une proposition de contrat
de redevances avec Belle Planéte Matériaux inc. (BPM). Elle aimerait aussi que vous fassiez une
évaluation qualitative d’'une autre proposition, soit celle de créer une coentreprise avec BPM.

UBI s’est récemment fait proposer d’acheter Boites Pine Bluffs inc. (Pine Bluffs). Lisa n’a pas
besoin d’'une analyse quantitative, mais elle vous demande d’examiner I'analyse financiére
fournie et de formuler une recommandation quant a ce que devrait faire UBI.

Lisa veut acheter une machine RoboCarton et vous demande d’en analyser le prix en utilisant
diverses méthodes d’évaluation. Elle veut aussi que vous formuliez une recommandation quant
au prix qu’UBI devrait offrir. UBI aura besoin de financement a court terme pour acheter la
machine. Lisa aimerait que vous évaluiez les options de financement et que vous en
recommandiez une.

En plus des annexes communes (I a VI), les informations fournies a '’Annexe VII (Finance) sont
pertinentes pour votre analyse.



Annexe C : Etude de cas et guides de correction de I'épreuve du Jour 2
Le 31 mai 2023 Page 64

TRAVAIL A FAIRE SELON VOTRE ROLE
(LIRE SEULEMENT LE TEXTE RELATIF AU ROLE QUE VOUS AVEZ DEJA CHOISI)

TRAVAIL A FAIRE EN GESTION DE LA PERFORMANCE

Vous, CPA, étes analyste financier chez UBI. Lisa s’inquiete du nombre de plaintes de clients
concernant la division Plastique. Elle aimerait que vous déterminiez le colt total de chacune des
quatre catégories de colts de gestion de la qualité d’UBI et que vous analysiez tous les
problémes potentiels relevés dans le processus de gestion de la qualité. Lisa vous demande
aussi d’analyser et de quantifier les problémes que pose la méthode actuelle d’établissement des
soumissions aux clients, et veut savoir si UBI devrait y apporter des changements pour 'avenir.
Enfin, Lisa vous demande de passer en revue le projet de budget de trésorerie du
troisiéme trimestre et d’apporter toutes les corrections nécessaires.

Jessica vous demande aussi d’évaluer les questions d’information financiére relatives au contrat
avec Confitures et Moutardes Yarley inc., au contrat avec Performance Plus inc. et a deux soldes
de comptes clients en particulier.

En raison des problémes que rencontre encore la division Plastique, UBI envisage de changer
de fournisseur de contenants de plastique. Lisa vous demande de comparer le co(t par contenant
de son fournisseur actuel et du nouveau fournisseur envisagé, en tenant compte des codlts de
gestion de la qualité. Elle veut aussi que vous fassiez une évaluation qualitative de chaque
fournisseur et que vous formuliez une recommandation.

UBI songe a instaurer un systéme de réutilisation ou de recyclage pour ses contenants de verre
standards. Lisa vous demande une analyse quantitative des deux propositions. Elle veut aussi
une analyse de tous les autres facteurs pertinents pour cette décision et une recommandation.

Jessica et Lisa ne s’entendent pas sur la question de rendre publics ou non les indicateurs
environnementaux. Elles vous demandent danalyser la performance de la division
Verre standard dans des secteurs clés et les facteurs a considérer quant a la collecte et a la
publication de ces données.

UBI songe a vendre un forfait de services aux clients de la division Verre sur mesure. Pour assurer
la pénétration de ce forfait sur le marché, Lisa croit qu’'UBI devrait utiliser une stratégie
d’établissement des prix fondée sur le colt majoré, tandis que Jessica estime qu'il vaudrait mieux
utiliser une stratégie fondée sur le moment ou la commande est passée. Elles vous demandent
une analyse quantitative et qualitative de ces deux stratégies et une recommandation.

Enfin, Callum s’est dit inquiet de I'écart entre les visions de Jessica et de Lisa concernant
lorientation stratégique d’UBI. Jessica et Lisa vous demandent d’évaluer les orientations
stratégiques que chacune d’elles propose pour UBI. Elles vous demandent aussi d’analyser tous
les problémes que vous reléverez a I'égard de la structure de gouvernance d’UBI et de
recommander des améliorations pour y remédier.

En plus des annexes communes (I a VI), les informations fournies a '’Annexe VIl (Gestion de la
performance) sont pertinentes pour votre analyse.



Annexe C : Etude de cas et guides de correction de I'épreuve du Jour 2
Le 31 mai 2023 Page 65

TRAVAIL A FAIRE SELON VOTRE ROLE
(LIRE SEULEMENT LE TEXTE RELATIF AU ROLE QUE VOUS AVEZ DEJA CHOISI)

TRAVAIL A FAIRE EN FISCALITE

Vous, CPA, étes analyste financier chez UBI. Lisa s’inquiete du nombre de plaintes de clients
concernant la division Plastique. Elle aimerait que vous déterminiez le colt total de chacune des
quatre catégories de colts de gestion de la qualité d’UBI et que vous analysiez tous les
problémes potentiels relevés dans le processus de gestion de la qualité. Lisa vous demande
aussi d’analyser et de quantifier les problémes que pose la méthode actuelle d’établissement des
soumissions aux clients, et veut savoir si UBI devrait y apporter des changements pour 'avenir.
Enfin, Lisa vous demande de passer en revue le projet de budget de trésorerie du
troisiéme trimestre et d’apporter toutes les corrections nécessaires.

Jessica vous demande aussi d’évaluer les questions d’information financiére relatives au contrat
avec Confitures et Moutardes Yarley inc., au contrat avec Performance Plus inc. et a deux soldes
de comptes clients en particulier.

Jessica veut également que vous déterminiez le traitement fiscal de ces questions d’information
financiére, puis que vous calculiez le revenu imposable et I'imp6t fédéral a payer d’UBI pour
'année d’imposition terminée le 31 décembre 2022.

Vous devez passer en revue le projet de déclaration de la TPS/TVH de janvier 2023 qu’'une
comptable débutante a préparé. Lisa vous demande aussi de lui rappeler les dates limites de
production et de paiement pour la TPS/TVH, et les pénalités applicables en cas de retard de
production ou de paiement par UBI.

UBI envisage d’instaurer un régime d’options d’achat d’actions pour les employés. Jessica et Lisa
vous demandent d’analyser les incidences fiscales de ce régime, pour les employés et pour UBI,
et de recommander, ou non, sa mise en place.

QBS a préparé le projet de T4 Sommaire et de feuillets T4 de 2022. Jessica croit qu’ils
contiennent des erreurs causées par le systeme et vous demande d’examiner un exemple de
feuillet T4 pour les relever.

Comme son conjoint gagne aussi un revenu, Lisa n'a pas besoin de tous ses revenus dans
l'immédiat. Une amie lui a dit qu’elle pourrait payer moins d’'impdts si, au lieu de recevoir un
salaire d’'UBI, elle constituait une nouvelle société (Lisa inc.), qui facturerait des frais de gestion
a UBI. Lisainc. verserait ensuite a Lisa un salaire moindre. Lisa vous demande d’analyser les
incidences fiscales de cette structure, pour elle-méme et pour Lisa inc.

Pour générer de la trésorerie, UBI prévoit procéder a la cession-bail de son terrain et de son
batiment. Lisa veut connaitre les incidences, sur les plans de I'impdt sur le revenu et de la
TPS/TVH, de la vente et de la reprise a bail de ces biens.

En plus des annexes communes (I a VI), les informations fournies a 'Annexe VII (Fiscalité) sont
pertinentes pour votre analyse.
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ANNEXE | - COMMUNE
INFORMATIONS SUR LE SECTEUR D’ACTIVITE ET SUR LA SOCIETE

En plus de fabriquer et de distribuer des bocaux et autres contenants, les trois divisions
s’occupent de leur remplissage, de leur étiquetage et de leur emballage pour expédition. Ces
services a valeur ajoutée générent des marges bénéficiaires plus élevées que la vente de
contenants seulement. Les étiquettes sont apposées a la main ou par machine, selon le produit
et le type d’étiquette. La pratique courante du secteur est de garder en stock des bocaux et
contenants vides. A moins que I'entreposage ne soit inclus dans le contrat, I'expédition a
normalement lieu a 'achévement de la commande.

UBI perd souvent des contrats et des soumissions au profit de concurrents, parce que ses
soumissions sont trop élevées. UBI a notamment perdu deux clients importants dans les
deux derniéres années, et tarde a remplacer les produits d’exploitation perdus.

La division Plastique connait des problémes en raison de contraintes d’approvisionnement, de la
hausse du colt des contenants de plastique, et des ruptures de stocks. Vers la fin de 2021, des
plaintes de clients concernant la qualité ont amené UBI a changer de fournisseur de contenants
de plastique. En 2022, UBI a perdu un gros contrat en raison de plaintes relatives a la qualité de
I'uniformité des couleurs des contenants et de la lisibilité des étiquettes.

Les taux d’intérét du marché sont de 4,5 % pour les entreprises d’embouteillage et les fabricants
de produits alimentaires.
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ANNEXE Il - COMMUNE
EXTRAIT DU PROJET D’ETATS FINANCIERS

Unik Bocaux inc.
Bilan
Aux 31 décembre
(en milliers de dollars canadiens)

2022 2021
Projet Audité
Actif
Actifs a court terme :
Trésorerie et équivalents de trésorerie 80% 240 $
Comptes clients (Note 1) 4710 4 560
Stocks 7 440 7130
Fournitures et charges payées d’avance 960 910
13 190 12 840
Immobilisations corporelles — montant net 13 830 14 399
Actif incorporel 280 0
Total de l'actif 27 300 $ 27 239 $
Passif
Passifs a court terme :
Ligne de crédit (Note 1) 6 300 $ 7000 %
Comptes fournisseurs et charges a payer (Note 1) 5602 6 370
Impots a payer 70 95
Actions privilégiées rachetables au gré du porteur (Note 2) 2 000 2 000
13 972 15 465
Emprunt a terme (Note 3) 5600 5600
19 572 21 065
Capitaux propres
Actions ordinaires 800 800
Bénéfices non répartis 6 928 5374
7728 6 174

Total du passif et des capitaux propres 27 300 $ 27 239 $
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ANNEXE Il - COMMUNE (suite)
EXTRAIT DU PROJET D’ETATS FINANCIERS

Unik Bocaux inc.
Etat des résultats et des bénéfices non répartis
Exercices clos les 31 décembre
(en milliers de dollars canadiens)

2022 2021
Projet Audité

Produits d’exploitation (Note 4) 48 560 $ 51980 %
Colt des ventes 35 120 36 380
Marge brute 13 440 15 600
Charges
Amortissement 1 669 1817
Créances douteuses 975 810
Frais de vente et de marketing 4 375 3990
Frais généraux et administratifs 3 938 4710

10 957 11 327
Bénéfice d’exploitation 2483 4273
Autres charges (produits)
Pertes (gains) de change (460) 780
Dividendes sur les actions privilégiées 160 160
Intéréts — ligne de crédit 399 405
Intéréts — emprunt a terme 504 504

603 1849

Bénéfice avant impbts 1 880 2424
Impbts sur les bénéfices 326 426
Bénéfice net de I'exercice 1554 1998
Bénéfices non répartis a 'ouverture 5374 3 376

Bénéfices non répartis a la cloture 6 928 $ 5374 %
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ANNEXE Il - COMMUNE (SUITE)
EXTRAIT DU PROJET D’ETATS FINANCIERS

Informations supplémentaires fournies par Jessica

Note 1 — Actifs et passifs a court terme
Les conditions de réglement normales pour les clients sont « net 30 jours ».

La ligne de crédit porte intérét au taux préférentiel majore de 2 %, et est garantie par les comptes
clients et les stocks. Les intéréts sont payés mensuellement. Le taux préférentiel s’établissait a
4 % au 31 décembre 2022.

Les conditions de paiement normales des fournisseurs sont « net 45 jours ».

Note 2 — Actions privilégiées rachetables au gré du porteur

Il'y a 40 000 actions privilégiées émises portant un dividende annuel cumulatif de 8 %. Les
actions privilégiées sont rachetables au gré du porteur en tout temps au prix de 50 $ par action.
Il n'y a actuellement aucun arriéré de dividende.

Note 3 — Emprunt a terme

L’emprunt a terme arrivera a échéance en 2028 et porte intérét au taux annuel de 9 %. Seuls les
intéréts doivent étre payés mensuellement. L’emprunt est garanti par le terrain et le batiment.

Note 4 — Produits d’exploitation

Les ventes a des clients des Etats-Unis représentent 18 % du total des produits d’exploitation. Le
cours de change moyen en 2022 était de 1 USD = 1,30 CAD et le cours au comptant au
31 décembre 2022 était de 1 USD = 1,35 CAD.

(en milliers de dollars canadiens)

Division 2022 2021
Verre sur mesure 27010 % 25280 %
Verre standard 6 500 8 600
Plastique 15050 18 100
Total 48 560 $ 51980 %
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ANNEXE Ill - COMMUNE

LISTE DES COUTS DE GESTION DE LA QUALITE

UBI classe les colts de gestion de la qualité selon les catégories suivantes :

1.

Prévention des défauts

2. Détection des défauts avant le montage
3. Réparation ou remplacement des produits défectueux aprés le montage, mais avant la
livraison
4. Résolution des plaintes de clients aprés la livraison
Colts de gestion de la qualité (division Plastique) 2022 2021

Inspection des matiéres a la réception 170 000 $ 160 000 $
Inspection des prototypes du nouveau fournisseur et tests sur des
machines 95 000 210 000
Heures supplémentaires pour la correction d’erreurs d’étiquetage
détectées lors du contréle qualité final 460 000 220 000
Traitement des plaintes de clients 340 000 310 000
Remise en fabrication des contenants retournés 540 000 370 000
Mise au rebut des couvercles qui ne faisaient pas lors du montage 170 000 524 000
Fournitures requises pour refaire les étiquettes erronées
détectées lors du contréle qualité final 280 000 70 000
Test de calibration des machines utilisées pour I'étiquetage et le
remplissage 205 000 360 000
Test de la qualité des produits finaux 240 000 310 000
Formation des nouveaux employés sur les protocoles relatifs aux
taches et a la sécurité 120 000 110 000
Visite des usines des fournisseurs pour la vérification du respect
des normes 40 000 120 000
Total des colts de gestion de la qualité 2660000% | 2764 000%
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ANNEXE IV - COMMUNE
METHODE D’ETABLISSEMENT DES SOUMISSIONS AUX CLIENTS

Lisa calcule annuellement chaque type de colts indirects en pourcentage des colts directs totaux
pour 'année. Lorsqu’elle prépare une soumission pour un client, Lisa se sert de ces pourcentages
pour imputer chaque type de codts indirects a la soumission.

Lisa croit qu’elle pourrait améliorer la méthode qu’elle utilise pour budgéter les colts indirects
dans les soumissions. Elle a fourni des informations concernant la récente soumission n® 1793 :

Montant imputé a la

Type de coiits indirects soumission n° 1793
Service des achats 5900 $
Mise au point des machines* 1000 %
Manutention des matiéres premiéres 6 500 $
Lubrifiants pour les machines 1500 %
Service de I'expédition* 1000 %
Service a la clientele* 1000 %

* Pour les petits montants, le minimum utilisé dans la soumission est de 1 000 $.

Le budget de 2023 pour chaque type de colts indirects se présente comme suit :

Total des colts budgétés
pour I’ensemble de la
Type de colts indirects société en 2023

Service des achats 580 000 $
Mise au point des machines 380000 %
Manutention des matiéres premiéres 685 000 $
Lubrifiants pour les machines 240 000 $
Service de I'expédition 410000 $
Service a la clientéle 460 000 $

Les niveaux d’activité prévus en 2023 sont les suivants :

Niveau d’activité | Activité prévue

total prévu pour pour la

I’ensemble de la soumission

Activité société en 2023 n° 1793

Total des bons de commande / recus d’achat 15 000 100
Total des heures-machines pour toutes les machines 25000 300
Total de§ c?(?mmandes.de clients / 10 000 20
des expéditions aux clients
Nombre de mises au point 8 000 10
Nombre d’'unités produites 700 000 5000




Annexe C : Etude de cas et guides de correction de I'épreuve du Jour 2

Le 31 mai 2023

Page 72

ANNEXE V — COMMUNE

BUDGET DE TRESORERIE DU TROISIEME TRIMESTRE DE 2023
Le commis a la trésorerie a préparé le budget de trésorerie suivant :

Entrées de trésorerie
Encaissement des ventes (Note 1)

Sorties de trésorerie (Note 1)
Achats de matiéres premiéres
Main-d’ceuvre directe

Salaires des superviseurs
Créances douteuses (Note 2)
Frais de vente et de marketing
Amortissement (Note 3)

Impéts fonciers et assurances
Frais généraux et administratifs

Entrées nettes de trésorerie

Notes

17 400 000 $

5715000
2610 000
250 000
348 000
1200 000
580 000
140 000
800 000

11 643 000

5757 000 $

1. Les ventes et les charges se répartissent uniformément entre chaque mois du trimestre. Les
ventes sont encaissées et les achats de matiéres premiéres sont payés selon les conditions
normales de réglement et de paiement. Tous les autres colts sont payés a mesure qu’ils sont
engages, sauf les impbts fonciers et les assurances, qui sont payés chaque année en février.

2. Les créances douteuses devraient correspondre a 2 % des ventes.

3. Ce montant inclut 130 000 $ d’amortissement du nouveau matériel qu’'UBI achétera au
troisiéme trimestre. Ce nouveau matériel coltera 2,6 millions $ a UBI et durera cinq ans.

Le solde de trésorerie devrait s’établir 8 30 000 $ a la fin du deuxiéme trimestre. UBI verse des

acomptes provisionnels mensuels de 40 000 $ au titre de I'impdt sur le revenu.

Informations supplémentaires tirées du budget annuel de 2023

Elément 2¢ trimestre | 3° trimestre | 4°trimestre
Produits d’exploitation 6190 000% | 17400000% | 12700000 $
Achats de matiéres premiéres 7830000%| 57150008 | 6075000%
Colts de main-d’ceuvre directe engagés 929000%| 2610000%| 1905000%
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ANNEXE VI - COMMUNE
COMPTE RENDU DE L’ENTRETIEN AVEC JESSICA

Contrat avec Confitures et Moutardes Yarley inc.

UBI fabrique des bocaux sur mesure pour Confitures et Moutardes Yarley inc. (CMY]1), un client
de longue date. CMY| envoie ses confitures et moutardes a UBI, qui les met en bocaux et emballe
ces derniers dans des caisses de carton. Une fois 'emballage terminé, les caisses sont expédiées
le jour méme a CMY1.

Extrait du plus récent contrat conclu avec CMY/|

Contrat n° 2819
Client : Confitures et Moutardes Yarley inc. (CMYI)
Date : Le 28 octobre 2022

CMY!I confie a UBI le remplissage et 'emballage de 10 000 caisses de 12 bocaux de moutarde.
Le prix total du contrat est de 720 000 $. CMY!I établit le calendrier des livraisons, prend les
dispositions pour I'expédition, paie les frais de transport, est responsable des biens pendant leur
transport et devient propriétaire des biens lorsqu’ils quittent I'entrepdt d’UBI. Les conditions de
paiement normales sont de 30 jours.

Les 2 000 premiéres caisses ont été expédiées en novembre 2022. CMYI les a recues et
acceptées.

Le 15 décembre 2022, UBI a regu un avis de CMYI au sujet du contrat n® 2819. Comme son
entrepdt avait été inondé, CMYI informait UBI qu’elle ne pouvait pas recevoir les 8 000 caisses
restantes avant le 27 janvier 2023, et elle lui donnait I'instruction de remplir les bocaux et de lui
envoyer une facture de vente immédiatement. CMY| demandait aussi a UBI de garder dans son
entrepdt les biens a livrer, et acceptait d’en assumer la propriété pendant la durée de
'entreposage chez UBI.

UBI a donc rempli les bocaux restants et les a mis dans les caisses, qu’elle a placées dans une
section distincte de I'entrepdt. Le 21 décembre 2022, elle a terminé ces taches et a envoyé a
CMY!I une facture correspondant au plein montant du contrat. Le paiement a été recu en entier le
18 janvier 2023.

Au 31 décembre 2022, UBI a comptabilisé le plein montant de 720 000 $ en produits et 489 600 $
dans le co(t des ventes pour ce contrat.

Ayant recu les directives d’expédition finales le 27 janvier 2023, UBI a expédié les 8 000 caisses
restantes dans les heures qui ont suivi.
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ANNEXE VI - COMMUNE (suite)
COMPTE RENDU DE L’ENTRETIEN AVEC JESSICA

Contrat avec Performance Plus inc.

En aolt 2022, UBI a conclu un nouveau contrat avec Performance Plus inc. (PPI) pour le
réaménagement des processus de sa chaine de montage. Ce contrat prévoyait la conception
d’'un plan pour reconfigurer la chaine de montage qui accroitrait I'efficience et réduirait I'espace
nécessaire, et ce, uniguement au moyen des machines et du matériel existants d’UBI.
Le 15 ao(t 2022, UBI a versé 240 000 $ a PPI pour la conception du plan.

Le 20 septembre 2022, UBI a regu le plan définitif et a versé 40 000 $ a PPI pour la formation du
personnel sur les nouveaux processus. La formation a eu lieu a la fin de septembre.
Le 1er octobre 2022, UBI a dépensé 18 000 $ pour réaménager sa chaine de montage,
notamment pour déplacer les machines et le matériel.

Les coUts totaux de 280 000 $ engagés pour la conception du plan et la formation ont été inscrits
a l'actif dans l'actif incorporel. Les colts du réaménagement ont été comptabilisés en charges
lorsqu’ils ont été engagés.

Comptes clients

Au 31 décembre 2022, les comptes clients comprenaient une facture impayée d’'un client des
Etats-Unis, Savory Foodsinc. La facture d’origine de 250000$ US était datée du
9 décembre 2022, date ou le taux de change était de 1 USD = 1,33 CAD. Cette facture avait été
comptabilisée dans les comptes clients a 250 000$% CA. La facture a été payée le
16 janvier 2023, et UBI a regu 327 000 $ CA lors de la conversion en dollars canadiens.

Les comptes clients comprennent également une somme de 980000% due par
Conserves Lowesons inc. (Lowesons). Lowesons est un client de longue date du secteur de
l'alimentation, mais il n’a passé aucune commande depuis septembre 2022. UBI ne détient
aucune garantie a I'égard de cette créance.

Au début de janvier 2023, le propriétaire de Lowesons a communiqué avec Jessica pour
demander le prolongement du délai de réglement des sommes dues. Il a expliqué que Lowesons
avait des problémes de recouvrement avec un client qui vient de déclarer faillite. Il a demandé si
le montant di a UBI pouvait étre payé en deux versements : une moitié le 31 décembre 2023 et
lautre le 31 décembre 2024. Jessica a accepté ces conditions. Elle a ensuite envisagé de vendre
cette créance a une agence d’affacturage, qui a offert de I'acheter pour 70 % de sa valeur
nominale.
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ROLE EN CERTIFICATION
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES
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ANNEXE VII — CERTIFICATION
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Contrat de change a terme de gré a gré

Le 1er décembre 2022, UBI a commandé pour 500 000 $ US de stocks qui devaient étre livrés et
payés le 31 janvier 2023. Egalement le 1er décembre 2022, UBI a conclu un contrat & terme de
gré a gré visant I'achat, le 31 janvier 2023, de 500 000 $ US pour 680 000 $ CA, afin de réduire
son exposition aux variations des cours de change. Voici les informations sur les cours de change
et la juste valeur de marché du contrat a terme de gré a gré :

Juste valeur de
Cours de change marché du contrat
Date au comptant a terme de gré a gré
Le 1°" décembre 2022 1 USD =1,32 CAD 0$CA
Le 31 décembre 2022 1 USD = 1,35 CAD 3200$CA
Le 31 janvier 2023 1 USD = 1,38 CAD 10 000 $ CA

UBI a passé une seule écriture relativement a ce contrat, le 31 décembre 2022 :

Dt Contrat a terme de gré a gré 3200%
Ct Gain sur contrat a terme de gré a gré 3200%

Examen du dossier d’audit du prédécesseur

Lors de la planification de I'audit de I'exercice clos le 31 décembre 2021, Middleton avait noté
que le controleur d’'UBI avait montré la compétence nécessaire, que la direction d’'UBI avait de
I'expertise dans le secteur d’activité et qu’elle n’avait pas vraiment de raison de vouloir manipuler
les états financiers. En conséquence, Middleton n’avait relevé aucun risque d’anomalies
significatives au niveau des états financiers. Le seuil de signification avait été établi a 170 000 $
(7 % du bénéfice net avant impdts). Middleton avait relevé trois anomalies pendant I'audit de
2021. Le cumul de ces anomalies était inférieur au seuil de signification, mais la direction d’UBI
avait accepté d’apporter tous les ajustements.
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ANNEXE VII — CERTIFICATION (suite)
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Processus comptables

Apercu

UBI a un seul identifiant de connexion a son systéme comptable. Cet identifiant permet d’entrer
les informations et de saisir des écritures dans le systéme.

Le service de la comptabilité est composé du contréleur, du commis aux comptes fournisseurs
(initiales : RJ) et du commis a la trésorerie (initiales : AT). Aprés le départ du contrbleur, les
deux commis ont recu les renseignements de connexion de l'identifiant du systéme comptable
leur permettant de saisir manuellement les écritures qui relévent de leur réle. Les commis
inscrivent leurs initiales dans le champ « Description » des écritures de journal manuelles qu'ils
saisissent.

Achats

Lorsqu’un contrat de vente est regu, le directeur de la production de l'usine l'attribue a I'un des
trois directeurs des achats, qui commande les matieres premieres nécessaires. Le directeur des
achats établit un budget de dépenses (BD) pour budgéter le colt des matiéres, et lui attribue un
numeéro qui correspond a celui du contrat de vente. Le BD est congu a partir d'un modéle standard
qui inclut le compte de charges pour chaque matiére figurant dans le systéme comptable. Le BD
est téléversé dans le module d’'établissement des budgets du systéme comptable, et les colts des
matiéres premiéres sont codés dans le BD correspondant & mesure quils sont engagés. A
'achévement du contrat, le directeur des achats est censé fermer le BD, mais cela n'est pas
toujours fait. Jessica et Lisa utilisent aussi les informations des BD lors du processus annuel
d’établissement du budget et pour évaluer la rentabilité par type de contrat.

Les directeurs des achats sont autorisés a soumettre des bons de commande dans le systéme des
achats, et ce, pour n'importe quel fournisseur. Les bons sont prénumérotés séquentiellement et
comprennent des champs pour le compte de charges de chaque matiére et le code du BD
correspondant, mais ces champs sont souvent laissés vides. Le fournisseur inscrit ces informations
sur sa facture, si elles sont disponibles. Dans le cas des fournisseurs courants, le systéme des
achats préremplit les bons de commande en fonction des commandes passées (adresse et numéro
de téléphone du fournisseur, code de colt, code du BD, types de matiéres premiéres et quantités
commandées).

UBI utilise une plateforme de facturation externe, InvoiceHub, sur laquelle les fournisseurs
téléversent leurs factures, qu’'UBI peut ensuite transférer directement dans son systéme comptable.
Le commis aux comptes fournisseurs approuve toutes les factures en lot sur InvoiceHub, puis elles
sont téléchargées et reportées dans le systéme comptable d’'UBI en fonction du compte de charges
et du code du BD indiqués sur chaque facture. Lorsque le compte de charges ne figure pas sur la
facture, un compte de charges « Matiéres diverses » est débité dans le grand livre général.

Les fournisseurs qui n’utilisent pas InvoiceHub envoient leurs factures par courriel au service de
la comptabilité. Chaque matin, le commis aux comptes fournisseurs approuve les factures, les
entre dans le systéme comptable et reporte ensuite les écritures de journal qui s’y rattachent.
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INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES
Ecritures de journal manuelles isolées par le stagiaire
N° Date Heure Description Compte Dt Ct
112022-11-14 |13 h 43 |Colts du contrat n® 2819 Colt des ventes 65000 $
Initiales : AT Stocks 65 000 $
2 12022-11-17 |10 h 30 |Colts du contrat n® 2820 Codt des ventes 85000 %
Initiales : RJ Stocks 85000 $
3 12022-11-23 |14 h 45 |Facture 329 — a ajuster Charges payeées 60 000 $
quand le code sera connu d’avance
Initiales : AT Comptes 60 000 $
fournisseurs
4 12022-12-01 |15 h 15 |Frais d’assurance annuels, |Charge d’assurancg 90 000 $
du 1°" déc. 2022 au 30 nov.
2023
Initiales : RJ Comptes 90 000 $
fournisseurs
512022-12-16 23 h 45 |Contrat n® 2799 Comptes clients 155 000 $
Initiales : AT Ventes 155 000 $
6 (2022-12-17|8 h 20 |Bon code pour la facture 329 |Machines 60 000 $
Initiales : RJ Charges payées
d’avance 60 000 $
7 12022-12-19 |16 h 45 |Facture 870 — pas certain du |Charges payées 50 000 $
code d’avance
Initiales : RJ Comptes 50 000 $
fournisseurs
8 12022-12-20 |11 h 20 |Renversement d’une écriture |Frais généraux et 55000 $
passée par erreur en nov. administratifs —
2022 pour comptabiliser un  |Honoraires
passif au titre d’honoraires professionnels
professionnels
Initiales : RJ Charges a payer 55000 $
9 (2022-12-21|12 h 35 |Contrat n° 2819 Comptes clients 320000 $
Initiales : AT Ventes 320000 $
10/12022-12-27 |9 h 25  |Correction relative a la Frais de vente 50 000 $
facture 870
Charges payées
d’avance 50 000 $
11|2022-12-31 22 h 30 |Emissions de chéques aux |Comptes 125000 $
fournisseurs fournisseurs
Initiales : RJ Trésorerie 125000 $
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INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES
Travaux d’audit effectués par le stagiaire
Comptes fournisseurs et charges a payer
Préparé par : Stagiaire
Date : 11 février 2023
Compte 2022 2021
Comptes fournisseurs (Note 1) 5157 000 $ 5840 000 $
Charges a payer (Note 2) 445 000 530 000
Total v 5602000 $ v 6370000 $

/ Retracés dans les états financiers

Note 1: Le commis aux comptes fournisseurs a sélectionné deux factures dans le grand livre
auxiliaire des comptes fournisseurs. Les deux factures montrent que les articles achetés
ont été recus en 2022 et que les montants correspondent aux montants comptabilisés

dans le grand livre auxiliaire.

Note 2 : Répartition des charges a payer

Sous-compte 2022 2021
Consultants 45000 % 60 000 $
Services professionnels 0 85 000
Commande de couvercles de plastique 250 000 225 000
Matériaux d’étiquetage 150 000 160 000
Total (concorde avec le solde ci-dessus) 445 000 $ 530 000 $

Il ressort de mon entretien avec la direction que la baisse du total des comptes fournisseurs et
des charges a payer est attribuable a une diminution des ventes en novembre et en
décembre 2022 par rapport a la méme période en 2021.

Aucun travail supplémentaire n’est jugé nécessaire.
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ANNEXE VII — CERTIFICATION (suite)
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Travaux d’audit effectués par le stagiaire (suite)

Frais généraux et administratifs

Préparé par : Stagiaire
Date : 11 février 2023

Compte 2022 2021
Frais généraux et administratifs v 3938000% v 4710000 $

 Retracés dans les états financiers

La charge salariale de 2 362 800 $ a fait I'objet de tests distincts du reste des frais généraux et
administratifs.

Charge salariale

Comme UBI a externalisé son service de la paie a QBS en septembre, j'ai vérifié dans le grand
livre auxiliaire de la paie si les charges salariales de septembre a décembre concordaient avec
celles des rapports de paie de QBS. Aucun probléme n’a été relevé.

Autres frais généraux et administratifs

Un sondage représentatif par échantillon a été effectué sur le solde restant de 1 575 200 $ des
frais généraux et administratifs. Selon notre modéle d’échantillonnage, il fallait tester 45 éléments
des frais généraux et administratifs.

Des problémes ont été relevés pour 3 des 45 éléments testés :

1. Un montant de 3 500 $ a été apparié a une facture pour des services professionnels rendus
en janvier 2023.

2. Un montant de 4 500 $ n’était accompagné d’aucune piéce justificative. Le commis aux
comptes fournisseurs a indiqué qu’il concernait le remboursement des frais d’hébergement
de trois directeurs de la production ayant voyagé a I'étranger. Il a fourni les relevés de cartes
de crédit des trois directeurs, dans lesquels il a surligné les colts en cause, qui totalisaient
4 500 $.

3. Une charge de 1 250 $ a été comptabilisée pour une féte du personnel. La facture retracée
pour cette charge s’élevait a 2 250 $.

Les écarts ci-dessus étant non significatifs, aucun travail supplémentaire n’est jugé nécessaire.
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ANNEXE VII — CERTIFICATION (suite)
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Initiatives en matiére de durabilité de I'environnement

Jessica a fourni les énoncés suivants, qu’elle prévoit inclure sur le site Web d’'UBI :

o En aolt 2022, UBI a créé un comité chargé d’analyser les objectifs relatifs a la durabilité de
'environnement et d’établir des cibles de performance. Le comité se réunit trimestriellement
et compte deux directeurs du service des achats et deux directeurs du service des ventes.

o UBI a fait passer de 5 % en 2021 a 3 % en 2022 les matiéres gaspillées par rapport au total
des matiéres utilisées pour 'emballage. Une usine de recyclage a récupéré 2 000 kg de ces
matiéres gaspillées en 2022 comparativement a 1 700 kg en 2021.

e Alafin de 2021, UBI a lancé une initiative visant & réduire sa consommation d’eau. Le total
des colts liés a I'eau a diminué de 6 % en 2022 par rapport a 2021.

e UBI prévoit remettre a neuf deux machines en 2023 et en 2024 afin de réduire de 4 % ses
émissions de gaz carbonique.

o UBI aréussi a inciter son personnel a utiliser moins de papier et a recycler celui qu’il utilise.
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ANNEXE VII — FINANCE
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Ratios de liquidité et de solvabilité d’autres sociétés

Services-conseils PCS inc. (PCS)

PCS fournit des services-conseils a des entreprises d’emballage et d’étiquetage de I'Ontario,
principalement dans le segment des contenants de plastique et de verre. PCS est une cheffe de
file en optimisation de chaine d’approvisionnement.

Emballage QuickPack Itée (QP)

QP propose des solutions pour 'emballage et I'étiquetage de contenants de verre ou de plastique
a des clients du secteur de l'alimentation. QP achéte des contenants de tiers fournisseurs et
exerce ses activités en Ontario et dans la région de I'Atlantique.

Solutions de nettoyage CSl inc. (CSI)

CSI achéte des contenants de plastique d’'un tiers fournisseur et les remplit de produits
nettoyants. Elle fournit des services logistiques, notamment d’entreposage et d’expédition juste-
a-temps. CSI exerce ses activités au Manitoba, en Saskatchewan et en Ontario.

Contenants C4U inc. (C4U)

C4U fournit des contenants de plastique, des bocaux de verre et de la fibre de bois a des sociétés
de différents secteurs, dont celui de 'emballage et de I'étiquetage. Elle exerce ses activités
partout en Amérique du Nord.

Délai
Délai moyen moyen
Ratio de de Délai moyen Ratio Ratio de
de recouvrement | rotation de réglement | emprunts/ | couverture

liquidité | des comptes des des comptes | capitaux des

Société | relative clients stocks fournisseurs | propres intéréts
PCS 1,55 40 jours S. 0. 37 jours 1,33 7,77
QP 0,88 25 jours 31 jours 28 jours 1,00 2,38
CSlI 0,63 32 jours 21 jours 21 jours 1,44 1,84
C4U 0,78 23 jours 41 jours 36 jours 1,62 2,60
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ANNEXE VII — FINANCE (suite)
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Perspectives macroéconomiques

D’ici mars 2023, le taux d’inflation devrait atteindre 5,1 %, un sommet de 30 ans, et devrait
demeurer élevé. Les économistes croient que, en raison de l'inflation, le taux préférentiel montera
a 6,25 % au Canada d’ici 24 mois. La Réserve fédérale américaine devrait annoncer des hausses
de son taux directeur, lesquelles se traduiront par des hausses similaires des taux préférentiels
aux Etats-Unis. Les économistes ne s’entendent pas sur I'incidence de ces hausses sur le cours
de change CAD-USD.

Le colt des contenants de plastique devrait augmenter pour chacune des trois prochaines
années et, a court terme, les perturbations de la chaine d’approvisionnement devraient se
poursuivre au cours des 18 prochains mois.

Extrait du programme de gestion des risques financiers — Mis a jour le 1¢" juin 2017

Clients étrangers

Les créances de clients étrangers dues a UBI doivent étre réglées au cours au comptant a la date
du paiement par le client a UBI.

UBI n’a pas de politique de couverture, car ses clients étrangers ne représentent que 2 % du total
de ses ventes.

Approvisionnement

UBI conclut des contrats d’'un an avec ses fournisseurs. Ces contrats stipulent qu’UBI doit acheter
un volume déterminé a un prix fixe. Les achats qui excédent le volume indiqué se font au prix du
marché.

UBI achete 45 % de ses contenants de plastique au prix du marché.

Emprunts

Les emprunts d’'UBI doivent étre, dans une proportion de 65 %, des emprunts a court terme a
taux d’intérét variables; le reste est composé d’emprunts a long terme a taux d’intérét fixes.

La ligne de crédit et 'emprunt a terme d’UBI procurent un financement suffisant; aucune hausse
importante des taux d’intérét n’est prévue.
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ANNEXE VII — FINANCE (suite)
INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

BPM - Contrat de redevances

BPM est une société canadienne qui utilise des technologies émergentes pour la fabrication de
produits de verre, de métal, de fibre de bois et de plastique générant moins de déchets. BPM a
développé un contenant de plastique biodégradable trés durable.

Etant donné que les consommateurs délaissent progressivement les contenants de plastique
traditionnels, les ventes de la division Plastique d’UBI devraient diminuer de 1 % par année a
compter de 2022. BPM propose de fournir ses contenants biodégradables pour remplacer les
contenants de plastique d’UBI, ce qui devrait se traduire, pour la division Plastique, par des ventes
de 16 254 000 $ la premiére année, lesquelles augmenteraient de 6 % par année par la suite.

La division Plastique d’UBI génére une marge brute de 28 %. UBI prévoit demander un prix plus
élevé pour les contenants biodégradables de BPM, de sorte que la marge brute devrait
augmenter de 5 points de pourcentage.

BPM recevrait une redevance de 0,5 % sur les ventes des contenants de plastique. Si les ventes
des contenants de plastique dépassaient 18 millions $ pour une année donnée, BPM ferait un
versement unique de 500 000 $ a UBI I'année suivante. Lisa prévoit consacrer 50 000 $ par
année a la commercialisation des nouveaux contenants. A ce jour, Lisa a engagé des frais de
déplacement de 25 000 $.

L’étiquetage et 'emballage des nouveaux contenants nécessiteraient la mise a niveau des
machines d’UBI, au colt de 1,4 million $. Les colts pourraient étre classés dans la catégorie 53
aux fins de la DPA. La mise a niveau n’ajouterait rien a la valeur de récupération des machines.
Des co(lts de 200 000 $ pour la formation du personnel s’ajouteraient la premiére année.

Le contrat entrerait en vigueur en janvier 2024 et durerait quatre ans. UBI paierait une pénalité
de 280 000 $ pour la résiliation du contrat avec son fournisseur actuel.

Lisa vous a dit d’utiliser les taux suivants aux fins de cette analyse :
Taux d’imposition : 26,5 %
Taux d’actualisation : 11 %
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BPM - Proposition de coentreprise

Comme proposition de rechange au contrat de redevances, BPM a suggéré la création d’'une
coentreprise pour la division Plastique.

BPM et UBI investiraient 1 million $ chacune dans la coentreprise pour financer les colts
initiaux, dont la mise a niveau des machines. BPM recevrait 70 000 actions et UBI
30 000 actions de la coentreprise.

UBI transférerait a la coentreprise les machines de la division Plastique, et louerait le batiment
a la coentreprise pour un prix correspondant au taux du marché.

BPM fournirait une équipe de gestion chevronnée, et recevrait en échange un pourcentage
des ventes annuelles de la coentreprise. BPM s’engagerait a procurer a la coentreprise tous
les contenants de plastique dont celle-ci aurait besoin.

Tous les bénéfices de la coentreprise seraient distribués en proportion du pourcentage de
participation.

UBI et BPM s’engageraient a contribuer au financement par capitaux propres des besoins de
trésorerie supplémentaires en proportion du pourcentage d’actions qu’elles détiennent
respectivement. Si 'une ou l'autre des parties ne pouvait pas verser sa contribution, I'autre
partie pourrait fournir la totalité du montant en contrepartie d’actions supplémentaires.

Si 'une ou l'autre des parties souhaitait se retirer de la coentreprise, I'autre partie achéterait
ses actions a un prix négocié. En cas d’échec des négociations, un arbitre serait appelé a
trancher.

UBI et BPM ont aussi convenu de ce qui suit :

Si BPM développait de nouveaux contenants de plastique, elle devrait d’abord les proposer a
UBI avant de chercher d’autres marchés.

BPM et UBI collaboreraient en vue de la vente des autres produits développés par BPM, dont
les bocaux de verre.

En cas d’insolvabilité de BPM, UBI aurait le droit d’acquérir a un codt minime la technologie
utilisée pour les produits fournis a la coentreprise ou directement a UBI.
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Proposition de Pine Bluffs

Pine Bluffs, une société a capital fermé dont le siége social est en Colombie-Britannique, fabrique
des boites de conserve en métal pour ses clients. Sa propriétaire, Bella Chan, a proposé de

vendre Pine Bluffs pour 16 millions $, compte tenu des données suivantes :

(en milliers de dollars canadiens)

Valeur
2024 2025 2026 finale
Ventes (Note 1) 5975% 6692 $ 7495 % 8394 $
Codt des ventes (Note 2) 4 063 4 417 4797 5372
Marge brute 1912 2275 2 698 3 022
Charges
Frais de vente et de marketing (Note 3) 700 660 640 602
Frais généraux et administratifs 382 455 540 604
Primes de la direction (Note 4) 0 0 0 0
Amortissement 480 466 438 398
Bénéfice avant impbts 350 694 1 080 1418
ImpAts sur les bénéfices (25 %) 87 174 270 354
Rajout : amortissement (Note 5) 480 466 438 398
Flux de trésorerie 743 $ 986 $ 1248 $ 1462 $
Facteur d’actualisation (taux de 11 %) 1,00 0,90 0,81 0,73
Taux de capitalisation (Note 6) 12,5
Valeur actualisée des flux de trésorerie 743 $ 887 % 1011 % 133419

Notes

1. Les ventes se sont établies a 5,2 millions $ en 2021 et a 5,3 millions $ en 2022. En
janvier 2023, I'un des plus gros clients de Pine Bluffs (15 % du total de ses ventes) a résilié

son contrat.

2. Le co(t des ventes a été de 3,9 millions $ en 2021 et de 4,0 millions $ en 2022.

w

Des frais de vente et de marketing doivent étre engagés pour attirer des clients et les fidéliser.

4. Des primes de 0,5 million $ ont été versées a la direction en 2021 et en 2022. Il est prévu que
des primes seront versées en 2023 et pour les années suivantes, mais aucune estimation n’a

été fournie.

5. Le montant de 'amortissement annuel avoisine celui des acquisitions d'immobilisations.

6. Le taux de croissance a long terme du secteur de 'emballage est de 3 %, comparativement
a 1% pour le segment de I'emballage en boites de conserve en métal. Le taux de
capitalisation est établi selon un taux d’actualisation de 11 % et un taux de croissance de 3 %.
Lisa croit que le taux d’actualisation de 11 % est approprié.
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Machine RoboCarton

La RoboCarton peut effectuer avec précision et rapidité I'encartonnage des produits, ce qui
réduira la quantité de déchets que génére cette opération.

Lisa veut acheter une RoboCarton usagée construite il y a deux ans, qui peut produire
cing caisses de carton par minute. Le fournisseur, Equipements lourds IHE (IHE), vend la
machine 1 125 000 $, frais d’expédition inclus. UBI devrait engager des colts d’installation de
100 000 $. Lisa aimerait faire une contre-offre.

Informations sur le marché

IHE vient de vendre une RoboCarton pour 650 000 $, frais d’expédition inclus, mais a I'exclusion
des frais d’installation. Cette machine a été fabriquée il y a 18 mois et peut produire cinq caisses
de carton par minute.

Lisa a obtenu des soumissions pour d’autres machines usagées semblables :

Frais Frais Caisses
Age de la | d’expédition | d’installation | de carton
machine inclus? inclus? produites Prix Notes
Considérablement
personnalisée; beaucoup
de main-d’ceuvre
5,3 par nécessaire pour la
1an Oui Non minute | 800 000 $ | reconfigurer
4,3 par
4 ans Non Non minute | 445000 $ | Se trouve en Europe

Colt de remplacement

UBI pourrait fabriquer elle-méme une encartonneuse aux caractéristiques semblables, ce qui
nécessiterait 310 000 $ de matiéres premiéres. De plus, UBI devrait fournir de la main-d’ceuvre
interne (a un colt estimé a 50 % de celui des matiéres premiéres) et embaucher des consultants
au colt de 260 000 $. UBI devrait aussi réaliser des tests qui dureraient trois jours et colteraient
25 000 $ par jour.

Autres informations

UBI prévoit réaliser des flux de trésorerie aprés impots annuels de 120 000 $ si elle achéte la
RoboCarton d’IHE. Lisa suggére d’utiliser un taux de rendement minimal de 10 %. Une
RoboCarton de deux ans a une durée de vie utile résiduelle de huit ans.
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Options de financement

Coopérative de crédit SCU (SCU)

SCU exige que le montant du prét soit d’au moins 400 000 $. Elle consent des préts, par tranches
de 200 000 $, a un taux variable correspondant au taux préférentiel majoré de 2,1 %, a terme de
90 jours, et renouvelables aux taux du marché. Le prét porte actuellement intérét a un taux de
6,1 %. Les intéréts sont payables a la fin du terme. Tous les administrateurs avec droit de vote
doivent fournir un cautionnement personnel. UBI pourrait rembourser le prét en tout temps sans
pénalité.

Préts KLP (KLP)

KLP fournit du financement a un taux d’intérét annuel effectif de 8,8 % et a terme fixe d’'un an.
Les intéréts sont payables mensuellement. Si UBI remboursait le prét prématurément (c.-a-d.
avant la date d’échéance d’un an), elle devrait payer une pénalité équivalente a 25 % du montant
remboursé prématurément. KLP a approuvé un prét maximal de 5 millions $ pour UBI et exigerait
que le montant minimum du prét soit de 500 000 $.

Affacturage TAC (TAC)

TAC, une société d’affacturage, achéterait des comptes clients d’'UBI a 70 % de leur valeur
nominale, jusqu’a une valeur nominale maximale de 900 000 $, mais elle n’achéterait pas de
créances en souffrance depuis plus de 120 jours ou se rapportant a des clients de I'extérieur du
Canada. Aprés un an, TAC examinerait la possibilité d’augmenter le montant maximal.
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Fournisseurs de contenants de plastique

Fabrication JMM inc. (JMMI) — Fournisseur actuel d’UBI

En 2022, JMMI a fourni a UBI 2,5 millions de contenants au prix de 0,55 $ le contenant. Selon
JMMI, les problémes d'uniformité des couleurs des contenants et de lisibilité des étiquettes
étaient dus au temps froid, qui est fréquent au Canada. Les colts de gestion de la qualité de la
division Plastique d’'UBI attribuables a ces problemes persistants sont indiqués ci-dessous (les
colts qui n’apparaissent pas dans la liste ont un pourcentage nul).

Pourcentage

Colts de gestion de la qualité (division Plastique) (2022)
Inspection des matiéres a la réception 33 %
Heures supplémentaires pour la correction d’erreurs d’étiquetage détectées lors 100 %
du contréle qualité final
Traitement des plaintes de clients 45 %
Remise en fabrication des contenants retournés 90 %
Fournitures requises pour refaire les étiquettes erronées détectées lors du 90 %
contréle qualité final
Test de calibration des machines utilisées pour I'étiquetage et le remplissage 33 %
Test de la qualité des produits finaux 33 %
Visite des usines des fournisseurs po